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,»A kommunikdcié a hdzassdg sikerének gyokere,

melybdl erds frigy fejlédhet ki,

a kommunikdcié hidnya pedig az a szikla,

amelyen a hajo zdtonyra fog futni.”

Lafayette Ronald Hubbard

R Bevezetd gondolatok

Dolgozatomban a mediacio altalanos szabalyainak és eldonyeinek bemutatasara vallalkoztam,
kiemelve azon csaladjogi eljarasokat, melyekben a gyermek mindenek felett allo érdekének kell
elsédlegesen érvényesiilnie. Arra kivanom a figyelmet iranyitani, hogy a gyermek érintettsége
esetén kiilonosen fontos az olyan eljarasok figyelembe vétele, alkalmazasa, mint a mediacio, hiszen
a sziilok kozti parbeszéd helyreallitasaval hosszabb tavu egyiittmikodés érhetd el kozottilk, és ez a

legfontosabb a gyermek szempontjabol.

Gyakran hallani a magyar emberekrél, hogy szeretnek pereskedni. Allaspontom szerint ez igy nem
teljesen igaz, a legtobb ember nehezen veszi ra magat, hogy a birésaghoz forduljon problémajaval,
féleg személyes, csaladi ligyeivel kapcsolatosan. Inkabb homokba dugja fejét, Ugy tesz, mintha a
konfliktus nem létezne, illetve a vita rendezésére megoldasnak altalaban csak a peres eljarast

ismerik, mely - reményeik szerint - helyettiilk megoldja vitajukat.

A birosagi kozvetitdi eljarast leggyakrabban a csaladjogi iigyekben alkalmazzak, igy Zala megyében
is az Ugyek kb. 85-90 %-a csaladjogi targyd minden évben, a 2016-ban érkezett
115 lgyb6l kb. 95 volt a csaladjogi targyu.! Ennek egyik oka, hogy a kozvetit6i eljaras

dolgozatomban is ismertetett eldnyeit leginkabb csaladi kapcsolatokban lehet kamatoztatni.

" A Keszthelyi Jarasbirdsagon végzett kozvetitdi tevékenységemre tekintettel dolgozatomban zala megyei statisztikai
adatokra hivatkozok
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Amennyiben a felek gyermekeik érdekének elsddlegességét szem elott tudjak tartani, Ugy belatjak,
hogy egymas kozotti kapcsolatukban a legelonydsebb, ha sajat maguk dontenek, és ez szolgalja
leginkabb azt, hogy egyikiik se keriiljon ki vesztesként a kapcsolatbol és a gyermek érdekében a
késébbiekben egyiitt tudjanak mikodni. Ezt felismerve napjainkban a legtobb orszag
jogrendszerében el6térbe keriilnek az alternativ vitarendezés kiilonbozé formai (igy a mediacio is),

valamint peres eljaras esetén az egyezségkotést tamogato szabalyok.

Mig a pereskedés gyakran vezet a felek teljes eltavolodasahoz, a konfliktusukat mélyiti, addig a
mediacio torekszik ezen elszigetel6dés feloldasara, ezaltal a perbeli vita megoldasan tilmutatd
szerepe van. A kozvetit6i eljaras mas szemszogb6l lattatja a felekkel a konfliktust, ravilagit, hogy
annak megoldasa az 6 keziikben van, és a felek altal addig talan nem ismert, vagy nem alkalmazott
eszkozoket ad a keziikbe a vitdk eredményes, békés rendezésére. Allaspontom szerint az alternativ
vitarendezési formaknak, igy a mediacionak a terjedése nem csak egyes feleket segitheti hozza egy
élhet6 kapcsolat kialakitasahoz, hanem az egész a tarsadalmat egyfajta szemléletvaltasra 6sztonzi a
konfliktuskezelés teriiletén, melynek hatasai nemcsak a valasok, gyermekelhelyezések stb. soran,

hanem mar a csaladon beliil jelentkez6 konfliktusok hatékony kezelésében is megjelenhetnek.

Il. A mediaciorél altalaban

1. Amedidcio fogalma

A ,mediacié” latin eredet(i sz6, a mediare szobdl ered, melynek jelentése kozépen allni,

egyeztetni, kozbenjarni, kozvetiteni, békéltetni.?

A kozvetit6i tevékenységrol szolo 2002. évi LV. torvény (a tovabbiakban: Ktv.) pontosan
meghatarozza a kozvetités fogalmat:

A kozvetités e torvény alapjdn lefolytatott olyan sajdtos permegeléz6 vagy birdsdgi, illetve
hatésdgi eljdrds befejezését elGsegits, egyeztets, konfliktuskezeld, vitarendezé eljdrds, amelynek
célja - osszhangban az 1. § (1) bekezdésében foglaltakkal - a vitdban érdekelt felek kblcsénds

megegyezése alapjdn a vitdban nem érintett, harmadik személy (a tovdbbiakban: kozvetits)

2 https:/ /hu.wikipedia.org/wiki/Medi%C3%A1ci%C3%B3 (2017. 04. 03)
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bevondsa mellett a felek kozotti vita rendezésének megolddsdt tartalmazé irdsbeli megallapodds

létrehozdsa.?

A biintet6 Ugyekben alkalmazhatd kozvetitoi tevékenységrol szold 2006. évi CXXIIl. torvény az
alabbiak szerint definialja kozvetitGi eljarast: A kozvetitdi eljdrds a blincselekmény elkovetésével
kivaltott konfliktust kezeld eljdrds, amelynek célja, hogy a biintetéeljdrdst lefolytatéd birdsdgtol,
illetéleg ligyésztdl fiiggetlen, harmadik személy (kbzvetit6) bevondsdval - a sértett és a terhelt
kozotti konfliktus rendezésének megolddsdt tartalmazé, a blincselekmény kévetkezményeinek
jovdtételét és a terhelt jovébeni jogkdveté magatartdsdt elGsegité - irdsbeli megdllapodds j6jjon

[étre.*

Maga a mediacio tehat egy specialis konfliktuskezelési forma, melynek lényege, hogy két fél
vitajaban, mindkét fél kozos beleegyezésével egy semleges harmadik fél, a mediator jar kézben.>

Birosagi kozvetités esetén a mediacio szerepl6i a peres felek, azaz a felperes és az alperes,
biintet6ligyekben az elkdvet6 és a sértett. Az eljaras kezdeményezéséhez elegend6 az egyik fél
kérelme, a mediacios lilés megtartasara azonban csak akkor keriilhet sor, ha valamennyi fél

hozzajarul az iilések lefolytatasahoz.

2. A medidcio jogszabalyi hattere

Napjainkban a legtobb allam jogrendszerében elétérbe keriiltek a pereskedést elkeriild,
megegyezést eldsegité torekvések, igy Magyarorszagon is jelentds kodifikacio zajlott le az utdbbi

évtizedekben az alternativ vitarendezés korében.

A kozvetitdi eljarasra vonatkozo alapvet6 szabalyokat a Ktv. rogziti.
A kozvetit6i eljaras szempontjabol fontos még megemliteni a kovetkezé szabalyokat:
- A birdsagi ligyvitel szabalyairol szolo 14/2002. (VIII. 1.) IM rendelet (a tovabbiakban:
Busz.)

- A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)

3 A kozvetiti tevékenységrél szolo 2002. évi LV. térvény (Ktv.) 2. §

‘A binteté  Ugyekben  alkalmazhatdé  kozvetitéi  tevékenységrél  szolo  2006.  évi  CXXIll.  torvény
2. § (1) bekezdés

5 Barcy Magdolna-Szamos Ezsébet: ”Mediare necesse est” Animula kiadé Budapest, 2002., 7. oldal



A polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi Ill. torvény (a tovabbiakban: Pp.)
(kiilonos tekintettel: 104. §, 124. § (3) bekezdés, 127. § (1) bekezdés, 148. § (1)-(2)
bekezdés)

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szoldé 1997. évi XXXI. torvény
(a tovabbiakban: Gyvt.)

A gyamhatodsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi és gyamigyi eljarasrol szolo
149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.)

A kozvetit6i igazolvanyrol szolé 17/2015. (VIII. 28.) IM rendelet

A kozvetit6i névjegyzék vezetésérol szolo 3/2003. (Ill. 13.) IM rendelet

A kozvetitéi szakmai képzésrol és tovabbképzésrél szold 63/2009. (XIl. 17.) IRM
rendelet

Az OBH elnokének 11/2014. (VII. 11.) OBH utasitasa a birdsagi kozvetitésrol és a
kijelolés feltételeirdl szolo szabalyzatrol

Az Orszagos Birosagi Hivatal elnoke 20/2012. (X1.23.) OBH utasitasa a birosagi

kozvetitéssel

kapcsolatos szabalyzatarol.

Biintetd ligyekben:

2006. évi CXXIII. torvény - a biintetd ligyekben alkalmazhat6 kozvetitdi tevékenységrol és

A biintet6eljarasrol szold 1998. évi XIX. torvény (221/A. §)

3. A medidcié fajtai, tipusai

3.1.

Biintetdjogi és polgdri jogi medidcid

3.1.1. Kozvetitéi eljdrds biinteté és szabdlysértési ligyekben

A mediacié egyik fajtajaként meg kell emliteni a biintet6jogi és szabalysértési mediaciot, mely

jelen dolgozatnak nem targya, igy csak par szoban ismertetem lényegét.

A biintetéiigyekben lefolytatott mediacioban a terhelt és a sértett allnak egymassal szemben. Ilyen

esetben a mediacié célja, hogy az lgyet birosagi Utrdl elterelve az elkdvet6 és a sértett kozotti

kozvetitéssel valosuljon meg a konfliktus rendezése, de inkabb nem is a konfliktus rendezése,



hanem a blincselekmény kovetkezményeinek jovatétele, hogy az elkdvet6 is lassa és érzékelje, hogy
milyen sériilést, sérelmeket okozott az altala kifejtett magatartassal. Az ligy kozvetit6i eljarasra
utalasnak a feltétele, hogy a blincselekmény elkovetését az elkovet6 elismerje, tettét megbanija,

illetve, hogy a sértett is elfogadja a kozvetit6i eljarasra valo utalast.®

Szabalysértési ligyekben 2014. januar 1. napjatol vezették be a kozvetitdi eljaras alkalmazasanak
lehetségét. A mediacio, mint modszer elvarasai, technikai, mind a biintet6, mind a szabalysértési
eljarasokban azonosak, az eltérést az eljarasok jogszabalyi keretei, elsddlegesen a hataridok adjak

meg.

A blintet6 és szabalysértési mediacio alapjaiban kiilonbo6zik a polgari jogi mediaciotol, hiszen itt mas
motivalo tényezok is szerepet jatszanak. A sikeres kozvetit6i eljaras mentesitheti a terheltet a
biintet6jogi kovetkezmények alol, a sértettet pedig motivalhatja az ligy gyorsabb lezarasa és

karanak miel6bbi megtériilése is.

3.1.2. Kozvetitdi eljdrds polgdri ligyekben

Kozel 15 éve - 2003 ota - van lehetGség Magyarorszagon arra, hogy polgari ligyilkben a felek

mediator segitségével rendezzék a vitas kérdéseket.

A polgari jogvitak tobbségében igénybe veheté a kozvetitdi eljaras, igy rendezhet6k mediacio
keretében:
- csaladjogi vitak, példaul hazassag felbontasa, gyermekelhelyezés, illetve sziil6i feliigyeleti jog
gyakorlasa targyaban indult jogvita, lathatasi, vitas kapcsolattartasi jog korében, vagyonmegosztas
esetén

- szerzb6déses és szerz6désen kiviili jogvitak,

- kartérités,

- szavatossag,

- birtokvita, szomszédjogok

- gazdalkodéd szervezetek egymas kozotti vitai,

6 dr. Toth Agoston: Mediacio a birdsag elétti eljarasokban 6. old.
(http: //www.jogiforum.hu/files/publikaciok/toth_agoston__mediacio_a_birosag_elotti_eljarasokban%5Bjogi_forum%5D.p
df (2017. 04. 03.)
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- munkajogi vitak, amelyekben a munkaltaté és a dolgozo kozott rendezhetdk a

munkabérrel, munkaviszonnyal, munkaszerzédéssel kapcsolatos vitas kérdések.

3.2. Onkéntes, kételezd, korldtozott, kizdrt medidcid

Az Eurdpa Tanacs ajanlasa szerint az egyes orszagok jogosultak donteni abban, hogy kotelezévé
teszik-e a mediaciot, vagy kotelezbéen valaszthatdva, illetve a teljes dnkéntesség talajan maradnak.
Felhivta a figyelmet arra is, hogy sem a birosagi eljaras elétti sem az utana kezd6dé mediacidoban
nem szankcionalhat6 az a fél, aki nem valasztja ezt a lehetGséget, és senkit sem lehet megfosztani

attol, hogy a birdsagi utat valassza.’

A magyar szabalyozas szerint a kozvetit6i eljaras indulhat az igyfél vagy lgyfelek oOnkéntes
kezdeményezése alapjan, ez esetben lehet6ség van - a felek kozos kérelmére - a peres eljaras
sziineteltetésére.® A torvényben maghatarozott esetekben azonban a birésag kotelezéen

kozvetitésre utalhatja az ligyet. Ezekben az estekben a birdsag a per targyalasat felfiiggeszti.®

3.2.1. A kételez6 birdsdgi kozvetites

Ptk. Negyedik, Csaladjogi Konyve 172.§-aval vezette be a kotelezé birosagi kozvetités intézményét:
A birésdg indokolt esetben kotelezheti a sziil6ket, hogy a sziil6i feliigyelet megfelelé gyakorldsa és
az ehhez sziikséges egylittmiikodésiik biztositdsa érdekében - ideértve a kiil6nélé sziilé és a

gyermek kozotti kapcsolattartdst - kozvetitéi eljardst vegyenek igénybe.

A Ktv. rendelkezései szerint kotelez6 kozvetit6éi eljaras esetén a birdsag - amennyiben azt
indokoltnak tartja - arra kotelezi a feleket, hogy vitajuk megallapodassal torténé lezarasa céljabol
legalabb egy kozvetitével egyiittmiikodjenek. Ezen egyiittm(ikodés keretében a felek kotelesek
kozvetit6hoz fordulni és az elsé kozvetitéi megbeszélésen részt venni.' llyen estben is szabadon
donthetnek a felek a kozvetitd személyérdl. Igénybe vehetnek birosagi kozvetitot, vagy kiilsé
alavetési nyilatkozatot tett, nem birdsagi kozvetitot illetve fordulhatnak alavetési nyilatkozatot

nem tett, kiils6, nem birosagi kozvetitéhoz.

7 Eurdpai Uni6 Miniszterek Tanacsan ° R (98) 1. ajanlas
8 Pp.137. § (1) bekezdés a) pont

° Pp. 152. § (3) bekezdés

0 Ktv. 38/C. § (2) bekezdés



A kotelezés kizarolag a kozvetité elotti elsé megjelenésre kotelez, igy az els6, tajékoztato
kozvetitéi megbeszélést kovetben donthetnek a felek Ugy, hogy nem kivannak részt venni a

kozvetit6i eljarasban.

A per targyalasat a birosagnak folytatni kell, ha barmelyik fél igazolja, hogy a kozvetit6i eljaras
befejez6dott, vagy az elsé megbeszélésen részt vettek, de a kozvetitéi eljaras nem indult meg,
illetve a kotelezésre vonatkozo hatarozat kozlésétol szamitott két honap anélkil telt el, hogy a

felek az emlitett, fenti igazolasokat becsatoltak volna.

3.2.2. A kézvetitdi eljdrds onkéntes igénybevétele

A mediacio egyik alapelve az onkéntesség, ami azt jelenti, hogy a vitaban érintett felek kivansaga,
illetve beleegyezése alapjan keriilhet sor a kozvetit6i eljarasra. A felek kozos kérelme alapjan a
fent felsorolt polgari jogi vitak széles korében lehetGség van peres vagy nemperes eljaras soran
birdsagi kozvetit6hoz (illetve kiils6 kozvetitéhoz) fordulni. A kozvetitéi eljaras oOnkéntes
igénybevétele estén a birdsag a felek erre iranyulo kozos kérelmére tekintettel megallapitja az
eljaras sziinetelését. Ez esetben csak akkor esetben folytatja a birosag a per targyalasat, ha felek
egyike, vagy mindkét fél kéri azt. Abban az esetben, ha nem érkezik a birésaghoz folytatas iranti
kérelem hat hénapi sziinetelés utan a per megsziinik, fiiggetleniil attol, hogy a kozvetit6i eljaras

milyen eredménnyel zarult.'?

A kotelezo kozvetitdi eljaras nem ellentétes az 6nkéntesség elvével, tekintve, hogy a kotelezés csak
arra vonatkozik, hogy a felek egyszer jelenjenek meg a kozvetito elétt, a kozvetité tajékoztatasat

kovetden azonban barmelyik fél donthet Ggy, hogy nem akarja folytatni az eljarast.

3.2.3. A medidciobdl kizdrt eljdrdsok

Egyes eljarasok soran nincs lehetdség kozvetit6i eljaras igénybevételének. Kizart a kozvetitoi eljaras
alkalmazasa az apasagi és szarmazas megallapitasa iranti egyéb perekben, sziil6i feliigyelet
megsziintetése iranti perekben, gondnoksag ala helyezéssel kapcsolatos perekben, kozigazgatasi

perekben, sajto-helyreigazitasai eljarasban, alkotmanyjogi panasz, végrehajtasi perek esetében, a

" Pp. 152. § (4) bekezdés
2 pp. 137. § (1) bekezdés a) pont, 137. § (3) bekezdés



hazassagi perekben pedig a hazassag érvényességének, illetéleg létezésének vagy nemlétezésének
megallapitasa, a hazassag érvénytelenitése és a hazassag felbontasa targyaban.'3

A kozvetités kizart akkor is, ha a felek kdzott erészakos elézmény volt, vagy valdszin(sithetd, illetve
ha valamelyik fél pszichés allapota nem teszi azt lehet6vé. Birdsagi kozvetitésnek nincs helye abban
az esetben sem, ha nincs a felek kozott polgari peres vagy nemperes eljaras folyamatban, illetéleg
ha kotelezden kozvetitésre utalt iigy esetében az Igazsagligyi Minisztérium altal vezetett

névjegyzékbol valasztott mediator - a felek megkeresésére - mar lefolytatta a kozvetitést.

A hazassagi perekben a kozvetit6i eljaras korlatozottan alkalmazhato, ugyanis itt mindig a birosag
dontése szilkséges a hazassag érvényességének, illetbleg létezésének vagy nemlétezésének

megallapitasahoz, tovabba a hazassag érvénytelenitéséhez és a hazassag felbontasahoz.

3.3. Egyoldalu és kozds kérelemre induldé medidcio

A mediacio indulhat a felek kozos kérelmére vagy egyoldalil kérelem alapjan is. Akar sajat kezlileg
irt beadvany formajaban, akar a birésagok honlapjan hozzaférheté nyomtatvany kitoltésével
kezdeményezheté a kozvetités. A kozvetitéi eljaras megindulasahoz azonban mar valamennyi fél
hozzajarulasa sziikséges. Az els6 kozvetit6i megbeszélésen, a mediator tajékoztatasat kovetben
szabadon donthetnek a felek, hogy részt kivannak-e venni a kozvetit6i eljarasban. Ha igen, az erre

vonatkozo nyilatkozatukat kozosen kell alairniuk.

Zala megyében 2016-ban az ligyek kb. 90 %-a egyoldall kérelemre indult, kb. 5 % kozos kérelemre

és 5% volt a kotelezés.

3.4. A birdsagi és a ,,kiilsé” kozvetités

A felek - valasztasuk szerint - fordulhatnak birosagi vagy nem birosagi (piaci, civil, kiilsé)
kozvetitohoz felkéréssel. A ,kiils6” kozvetitok egy része alavetési nyilatkozatot tett, melynek
kovetkeztében a kotelezben eldirt kozvetitbi eljarasban valé részvételre a felkérést nem utasithatja

vissza.

13 Ktv. 1. § (3) bekezdés



A birésagi kozvetit6i eljaras kizarolag abban az estben kezdeményezhetd, ha mar van folyamatban
peres vagy nemperes eljaras a felek kozott. Ezzel szemben kiilsé kozvetitést akkor is igénybe
vehetiink, ha szeretnénk elkeriilni a birdsagi eljarast. Ha a piaci mediacio nem jar sikerrel,
lehetoség van peres eljaras meginditasara, a birosagi kozvetités esetén pedig a peres, vagy

nemperes eljaras folytatasara.

A birosagi és a piaci kozvetit6i eljaras a mediator személyében is kiilonbozik: A piaci mediator az
Igazsagiigyi Minisztérium altal vezetett kozvetit6i névjegyzékbe felvett kozvetité. A birdsagi
kozvetit6i eljarasban birdsagi kozvetité jar el, aki a sziikséges képzettséggel rendelkezd, az
Orszagos Birosagi Hivatal elnoke altal birdsagi kozvetitové kijelolt bird vagy birdsagi titkar lehet.
Ebbdl kovetkezik, hogy birdsagi kozvetito csak jogi végzettséggel, szakvizsgaval rendelkez6 személy
lehet, mig a piaci mediacié nem kotott jogi végzettséghez, feltétele azonban valamilyen diploma

megléte.

A birdsagi kozvetit6i eljaras illetékmentes, a mediatornak nem kell dijat fizetni, tovabba sikeres
megallapodas esetén a felek a perben 50%, 70% vagy akar 90% illetékkedvezményben
részesiilhetnek. A nem birosagi kdzvetit6 dija szabad megallapodas targya, valamint igényt tarthat a
felmeriilt és igazolt koltségei elolegezésére és megtéritésére is. A nem birosagi kozvetité dijat és

koltségét a feleknek kell megfizetnie. '

4, Rovid torténeti kitekintés

Az alternativ vitarendezés nem a modern kor vivmanya, annak elézményei, a kiils6, semleges fél
bevonasa a konfliktusok megoldasaba mar az 6si tarsadalmakban is felfedezhetdk. A Keleti vallasok
sajatossagai miatt az Okori-Keleti tarsadalmakban terjedt el legszélesebb kdrben. Az egyes
kultirakban kiilonboz6 személyek toltottek be ilyen kozvetitdi szerepet, igy példaul samanok,

papok, a kozosség vagy a csalad bdlcs oregjei.

Késobb, a XIX. szazadban, a nemzetkozi diplomacia eszkozeként kezdtek alkalmazni mediacios
eszkozoket, amikor is két orszag kozti vita esetén egy harmadik orszagot kértek fel a kozvetitésre a

konfliktus békés megoldasa érdekében, vagy példaul Németorszag és Spanyolorszag kozt a Karolina-

4 http://birosag.hu/allampolgaroknak/mediacio/tajekoztato-ugyfeleknek (2017. 04. 03.)
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szigetek (igyében a papa kozvetitett. A nemzetkozi konfliktusok kezelésében, a nemzetkozi

diplomaciaban napjainkban is jelent6s szerepet jatszanak a mediacios eszkozok.

A mediacié a Il. vilaghaborut kovetéen terjedt el szélesebb korben, Amerikaban, els6ként a
munkajogi vitak korében, majd a 70-es évektdl csaladjogi ligyekben is. Az 1980-as évekt6l mar nem
csak Amerikaban, hanem eurdpai orszagokban is ajanlott vagy akar kotelezd eljarasként jelenik meg

a peres eljarast kivalto mediacio.

Magyarorszagon a konfliktusfeloldas Osi technikai (pl. parbaj, istenitélet) mellett megjelentek a
harmadik személy bevonasan alapuldé moddozatok is, melyek a kozvetlenségen, szobeliségen,
bizonyitékok szabad mérlegelésén alapultak és a maganjogi és biintet6jogi jelleg keveredése is
jellemz6 volt rajuk. Az ilyen eljarasok soran gyakran egyszerre tortént kozvetités és dontés. A
konfliktusmegoldast segité személy lehetett allando vagy alkalmi, pl. nagycsaladokban a gazda,
moldvai csangd kozosségekben a legidGsebb pasztor, a csoban, hazassagi ligyekben a reformatus
egyhaz presbitériumai, vagy intézményesiilt megoldasként az erdélyi faluszék, a cigany torvényszék

(kris) vagy a falusi bird."

Az alternativ vitarendezés korében a ’70-es, ’80-as években egyre tobb kézikonyv, modszertani
Utmutato latott napvilagot, mikdzben elméleti vitak is folytak a modszer fejlesztésérél bévitésérol.
Miutan a birosagi rendszer korlatai Europaban is egyre inkabb zavartdk a tarsadalomkutatokat,
jogtudosokat, jogalkalmazdkat, az Europa Tanacs, az Europai Bizottsag is kijelolte a fejlodés

iranyait. 't

5. Az Eurdpai Uni6 és a medidcio

Az unios igazsagszolgaltatas egyik alapelve a joghoz valé konnyebb hozzaférés biztositasa, s emiatt
is megnétt a gyakorlati jelentdsége a vitas tigyek konszenzusos megegyezésének az unio teriiletén.

Masrészt az egyéni szabadsagjogok és személyiségi jogok eldtérbe keriilésével egyre nagyobb

'3 Tarkany Sziics Erné: Magyar Jogi Népszokasok (Akadémia Kiadd, Budapest, 2003, 934.)
16 Dr. Gyengéné dr. Nagy Marta: MEDIACIO AZ IGAZSAGSZOLGALTATASBAN Csaladjogi specialitasok 15. old.
(http://doktori.bibl.u-szeged.hu/873/1/Nagy_Marta_ertekezes.pdf) 15. old. (2017. 04. 03.)
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jelentésége van annak is, hogy az emberek ligyeik intézését ismét sajat kezilkkbe vegyék, ennek

mindenki szamara megnyugtato és a kozosség érdekeit is szolgalé formaban. "
Napjainkban az Europai Unio is kiemelt figyelmet fordit az alternativ vitarendezés népszerisitésére,
a vitas lgyek békés Uton torténd rendezésére. A kovetkezdekben par széban emliteném az Unio

eziranyl legfontosabb térekvéseit:

- Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak R(81) 7 Ajanlasa

Az Ajanlas az igazsagszolgaltatas javitasat célzdé megoldasként azt javasolja, hogy ne birakra bizzak
a békélteto eljaras lefolytatasat. A kozvetitéi eljarasokat két csoportjat kiilonbozteti meg attol
figgben, hogy melyik iranyul a birdsagi eljaras elkeriilésére és melyik iranyul arra, hogy a mar
elkezdodott eljaras még az itélethozatalt megel6z6en befejezodjék. Felhivija a figyelmet arra, hogy
a békés megegyezéssel torténd rendezésre barmelyik pillanatban sor keriilhet, ekként a biraknak az

eljaras folyaman végig meg kell tenni minden alkalmas eréfeszitést a felek békitésére.®

- Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak R(86) 12 Ajanlasa

A birdsagok tulterheltségének megel6zésére és csokkentésére vonatkozo egyes intézkedésekrol szolo
Ajanlas célul tlzte ki - tobbek kozott - az arra alkalmas iligyekben a jogvitaknak akar a birosagi
rendszeren kiviili, akar a birdsagi eljaras elétti vagy alatti békés rendezésének batoritasat.

Azért kell a békéltetést kilonosen batoritani, mivel id6 és pénz megtakaritasahoz vezethet, tovabba
konstruktiv hozzaallast eredményezhet, egyrészt amikor a felek kozott a jovében is fennalld
kapcsolatok meg6rzésérél van szd (csalad, szomszédsag, munka, stb.) és masrészrél minden olyan
tigyben, amelyben a felek kozotti aranytalansag avagy a fennforgd érdekek fontossaga nem olyan
jellegli, hogy a gyengébbik félben felébredhessen a félelem egy érdekeinek nyilvanvaloan

elénytelen megoldas elfogadasa miatt (példaul a fogyasztovédelemmel kapcsolatos vitak esetén).'®

- Az Europa Tanacs tamperei ulése

Az 1999 oktdberében tartott tamperei cslcson elfogadott politikai célok és iranymutatasok kozott

szerepelt a birdsagon kiviili, alternativ eljarasok kidolgozasa.

7Dr. Barinkai - Dr. Herczog - Lovas: Nemzetkozi kozvetit6i gyakorlat: Dr. Barinkai - Dr. Bartfai - Dr. Désa -Dr. Gulyas - Dr.
Herczog - Dr. Horvath - Dr. Kutacs - Lovas - Dr. Molnar: A Mediacio. A kozvetit6i tevékenység HVG-Orac Lap-és Konyvkiado
Kft. Budapest 2006, 64.old.

'8 http://kuria-birosag.hu/hu/etmb/r-81-7-az-igazsagszolgaltatas-igenybevetelet-megkonnyito-eszkozokrol(2017. 04. 03.)

% http://kuria-birosag.hu/hu/etmb/r-86-12-birosagok-tulterheltsegenek-megelozesere-es-csokkentesere(2017. 04. 03.)



- Az Europa Tanacs polgari és kereskedelmi jogi vitarendezési modszerekrdl szolo kovetkeztetései

A Tanacs 2000 majusaban alternativ polgari és kereskedelmi jogi vitarendezési modszerekrél szolo
kovetkeztetéseket fogadott el, amelyekben megallapitotta, hogy az alapelvek kidolgozasa e
teriileten nélkilozhetetlen |épés a polgari és kereskedelmi ligyekben foly6 vitak rendezésére
szolgalo, birosagon kiviili eljarasok fejlesztésének és miikodésének lehetdvé tétele felé, az

igazsagszolgaltatashoz valo hozzaférés egyszer(sitése és javitasa érdekében.?’

- Az Europai Bizottsag Zold Konyve

Az Eurdpai Bizottsag 2001 aprilisaban a konfliktusmegoldas alternativ modjairol szolo vitairatot
adott ki, amely mérlegeli a jelenlegi helyzetet, és széles korli konzultaciot indit meg a meghozandd
konkrét intézkedések el6készitése céljabol. A Zold Konyv Osszefoglalja a tagallamok tapasztalatait,
valamint - 21 kérdés felvetésén keresztiil - a konfliktusmegoldas kiilonbozé alternativ modjainak
olyan meghatarozo elemeivel foglalkozik, mint az ilyen eljarasok meginditasa, feltételeinek
kérdése, az eléviilési hataridék problémaja, a titoktartas kdvetelménye, a megegyezések
érvényessége, az ilyen eljarasokbol sziiletett megallapodasok hatékonysaga, a harmadik felek, az 6
akkreditaciojuk, és a rajuk vonatkozo felelsségi rendszer. A polgari iigyekben alkalmazott
kozvetités két alapvet6 fajtajat kiilonbozteti meg: a birosagi eljarason beliili, és a birosagi eljarason

kivili kozvetitést.?!

- 2008/52/EK sz. iranyelv

2008. majus 21-én az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/52/EK sz. iranyelvet bocsatott ki a polgari
alternativ vitarendezéséhez valé hozzaférés megkonnyitése és ezaltal a jogvitdk egyezséggel
torténé rendezésének elbésegitése. Ennek érdekében Gsztonzi a kozvetités térnyerését, és biztositja
a kozvetités és a birosagi eljaras kozotti egyensilyt. Az iranyelvet azokra a polgari és kereskedelmi
ligyekben fennallé vitakra kell alkalmazni, melyek tobb tagallamot érintenek, azonban a
tagallamoknak lehet6ségiik van arra is, hogy az iranyelv rendelkezéseit ne csak a hatarokon atnyuléd

vitakban, hanem belféldi mediacios eljarasokban is alkalmazzak.

20 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:136:0003:0008: hu:PDF(2017. 04. 03.)
2 http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_ec_hu.htm(2017. 04. 03.)
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kozvetités igénybevételét, biztositsak a kozvetités magas szinvonalat (a kozvetiték képzése,
magatartasi kodexek kidolgozasa és egyéb mindségbiztositasi eldirasok révén). Ezen kiviil kotelesek
gondoskodni a kozvetitési eljarassal kapcsolatos informaciok titkossagarol, a kozvetités
eredményeképpen létrejott megallapodasok végrehajthatosagaroél, a nyilvanossag tajékoztatasarol a
kozvetitok vagy a kozvetit6i szolgaltatast nyujtd szervezetek elérhetéségére vonatkozoan.
Az Iranyelv értelmében a tagallamoknak 3 év allt rendelkezésére jogszabalyaik mddositasara ahhoz,

hogy az iranyelv rendelkezéseinek megfeleljenek.??

6. Az ujkori medidacié Magyarorszdgon

Magyarorszagon a kozvetit6i eljaras altalanos elismerését megel6zte egy atmeneti idészak, melyet
az alternativ vitarendezés iranyaba hato jogszabalyvaltozasok jellemeztek. A konfliktuskezelés
alternativ formajat mar ismerte a Valasztott birdsagokrol szoldo 1994. évi LXXI. torvény és a Sportroél
sz0lo6 2000. évi CXLV. torvény. Ez utobbi rendelkezett a Sport Allandd Valasztott birdsag
felallitasardl. A Fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény és az 1992. évi XXIl. térvénnyel
modositott Munka Torvénykonyve mar kilonbséget tesz az egyeztetés, a kozvetités és a
dontobiraskodas fogalmai kozott. A Fogyasztovédelemrdl szolé torvény a fogyasztdi jogok

érvényesitését a békélteto testiileteken keresztiil valositja meg.

1996-tol a hazai jogalkotas a Munkaiigyi Kozvetit6i- és Dont6birdi Szolgalat létrehozasaval a
kozvetitdi eljarast, mint alternativ vitarendezési modot elismerte a birdsagokon kiviili munkaiigy
jogvitakban. Idérendben megeldzi még a Kozvetiti tevékenységrol szolo torvény megsziiletését a
2000. évi CXVI. torvény az egészségiigyi kozvetit6i eljarasrol, amely a maga nemében azért bir nagy
jelentGséggel, mert csak ebben a torvényben, illetve a kiegészité rendeletben fogalmazodik meg
konkrétan a sziikséges alapképzés és tovabbképzés. A kozvetit6i eljaras birosagi eljarasokba torténé
bevezetése hazankban elséként a Biintetd Torvénykonyvbe és a Biinteté Eljarasjogi Torvénybe
tortént meg a 2006. évi CXXII. torvénnyel, mely 2007. januar 1. napjan lépett hatalyba. Ezt kovette
a 2008. évi XXX. torvény 12. §-anak rendelkezése, mely eldirta a jogi személy gazdasagi

tarsasagoknak a kozvetit6i eljaras megkisérlését a kereset benyujtasa elétt.?

2 http:/ /eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2008:136:0003:0008:hu: PDF (2017. 04. 03.)
B Dr. Gyengéné: im. 52-53.old.



Fontosnak tartom még megemliteni a 2000. oktober 27-én megalakult Orszagos Mediacios
Egyesiiletet, mely az alternativ vitarendezési szakemberek szakmai szervezete. Az OMSZ célja a
magas szinvonall mediaciés (kozvetitéi) tevékenység alkalmazasa, elterjesztése, mindségének

biztositasa hazankban.

7. A birésagi kozvetitéi eljardas menete

Mind a birésagi, mind a piaci mediaci6 esetében a kozvetitoi tevékenységrél szold torvényt kell
alapul venniink a mediacios eljaras lefolytatasanak szabalyai tekintetében, mely szerint: A kézvetité
feladata, hogy a kozvetités sordn pdrtatlanul, lelkiismeretesen, legjobb tuddsa szerint

kézremtikédjon a felek kozétti vitdt lezdré megdllapodds létrehozdsdban.

Amennyiben az allampolgarok a http://birosag.hu/allampolgaroknak/mediacio/birosagi-kozvetitok

oldalon illetve piaci mediacio esetén az Igazsagiigyi Minisztérium altal vezetett kozvetit6i
névjegyzékbdl tajékozodnak a kozvetitoként dolgozd személyek elérhetdségeirdl, gy megkereshetik
kozvetleniil telefonon vagy e-mail formajaban (esetleg iigyfélfogadas alkalmaval) is az altaluk
kivalasztott mediatort. Ez esetben a kozvetité csak altalanos tajékoztatast adhat az eljaras
menetérdl, a kapcsolodo szabalyokrol, a konkrét iiggyel kapcsolatosan azonban nyilatkozatot nem

tehet.

A Ktv. a felek szamara rugalmas ligyintézést tesz lehetévé, ugyanis a birosagi kozvetitésre a birdsag
illetékességi teriilete és a polgari perrendtartas szerinti illetékességi szabalyok nem iranyadoak.?®
Ha a birosagon tobb birosagi kdzvetité miikodik, az ligyelosztasra jogosult birosagi vezetd a birdsag
tgyelosztasi rendje szerint jeloli ki az eljaré birdsagi kozvetit6t.?® A gyakorlatban a birdsagi
kozvetitésre kijelolt birak, birosagi titkarok annak a torvényszéknek az illetékességi teriiletén
jarnak el, ahol szolgalatot teljesitenek. Lehetdsége van a feleknek arra, hogy az altaluk kivalasztott
birdsagon és birosagi kozvetité elétt vegyék igénybe a mediacios eljarast, azonban a felek altalaban

azon a birésagon kezdeményezik a kozvetit6i eljarast, amely el6tt peres lgyiik folyamatban van.

% Ktv. 3. §
25 Ktv. 38/B. § (1) bekezdés
26 Biisz 75/A. § (3) bekezdés
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A kozvetité - a kérelem megérkezését kovetden - vizsgalja a birdsagi kozvetités feltételeit, igy
példaul, hogy van-e folyamatban a felek kozott peres vagy nemperes eljaras, nem kizart-e az adott

ligytipusban a kozvetités. Ezt kovetden a mediator megkisérli felvenni a kapcsolatot az ligyfelekkel.

Egyoldalu kérelem esetén a kozvetité irasban tajékoztatja a masik felet a birosagi kozvetités
lefolytatasa iranti kérelemrdl és arrol, hogy kozvetités csak a felek kozos kérelmére folytathato le.
Amennyiben a masik fél nem nyilatkozik arra vonatkozdan, hogy részt kivan-e venni birosagi
kozvetitésben vagy kifejezetten olyan nyilatkozatot tesz, hogy nem kivan részt venni, Ggy a

kozvetit6i eljaras nem indul meg, az ligy befejezettnek mindsiil.?’

Az altalam lefolytatott ligyek tobbsége kétoldalu kozos kérelemre indult, azonban az ilyen kérelmek
estén is tobbszor eléfordult, hogy a kozvetitdi ligy mar nem fordult at kozvetit6i eljarasba, ugyanis

a kozos kérelem ellenére valamelyik fél nem jelent meg az elsé megbeszélésen.

Onkéntesen kezdeményezett kozos kérelem és a kotelezé kozvetités esetén a kozvetitd a lehetd
legrovidebb Gton (telefonon, e-mailben) veszi fel a kapcsolatot a felekkel az elsé kozvetitoi
megbeszélés idépontjanak egyeztetése céljabol. A magam részér6l egyes esetekben eldnyben
részesitem - a telefonon tortént egyeztetés mellett vagy helyett - a levélben torténé
kapcsolatfelvételt, mivel tobbszor volt ra példa, hogy a kizardlag telefonon tortént egyeztetést
kovetden valamelyik fél megfeledkezett az megbeszélt idépontrol. A telefonos megbeszélés e-mail

vagy levél formajaban torténé megerdsitése esetén azonban ilyen még nem fordult eld.

Az elsé kozvetitéi megbeszélésen a birosagi kozvetité tajékoztatja a feleket a kozvetités
alapelveirdl, a kozvetitéi megbeszélés fobb szakaszairol, a hatékony megegyezési lehetéségek
feltarasahoz vezet6 folyamatrol, az eljaras koltségeir6l, a személyét és az eljarasba sziikség szerint
bevont szakértot terheld titoktartasi kotelezettségrél, arrol a lehetdségrél, hogy a felek a
személyiiket terheld titoktartasi kotelezettségrol kiilon megallapodhatnak, arrol a tényrél, hogy
mint kozvetité az lUgyben - ha azt az iigy jellege megkivanja - csak az igyhoz kapcsolodo
joganyagot, szakmai tényeket ismertetheti, valamint arrél, hogy a kozvetité az egyik félt6l kapott
tajékoztatast kozolheti a masik féllel annak érdekében, hogy a masik fél ennek figyelembevételével

allaspontjat kialakithassa, eléadhassa, kivéve, ha a tajékoztatast ado fél nyilatkozata szerint a

27 Biisz. 75/A. § (10) bekezdés a) pont



tajékoztatas nem hozhat6 a masik fél tudomasara?.

A tajékoztatast kovetéen a feleket irasban kell nyilatkoztatni arrol, hogy tovabbra is kérik-e a
kozvetit6i eljaras lefolytatasat. A kozvetit6i ligy csak abban az esetben fordul at kozvetitdi

eljarasba, ha a felek az eljaras folytatasa iranti kérelmiiket alairtak.

A kozvetitGi Uilésen a jogi képviseld részvétele lehetséges, de csak akkor, ha az ellen a masik félnek,
akinek nincs jogi képvisel6je, nincs kifogasa. A képviselé ilyen esetben is inkabb passzivan,
megfigyeloként vehet részt a mediacioban, épit6é jellegli gondolatait, kompromisszumot eldsegit6é
javaslatait adhatja el6. Az ligyfele altal megkdtendd megallapodast abban az esetben is

megvizsgalhatja, ha nem vesz részt a kozvetit6i eljarasban.

A kozvetit6i eljaras meginditasat kovetéen a felek az Un. megszakitas nélkiili idében eléadhatjak az
ligy szamukra lényeges elemeit. A mediatornak nem allnak rendelkezésére az iilés rendjének
megtartasat segité olyan eszkozok, mint a birdsagnak (pl. pénzbirsag), igy a mediacios ilések
lefolytatasanal a magatartasi szabalyok betartasara fontos - akar tobbszor is - felhivni a felek

figyelmét. A legfontosabb alapszabaly, hogy meg kell hallgatniuk a masik felet.

Fontos, hogy a mediatornak nem az a dolga, hogy javaslatokat vazoljon fel, jogi tanacsot adjon vagy
allast foglaljon, dontson a felek vitajaban, hanem arra kell 6sztonoznie 6ket, hogy maguk talaljak
meg a megoldast problémajukra. Egy hossz( ideje h(zodo konfliktushelyzet esetén néha nagyon
nehéz a feleket kizokkenteni szerepiikbdl, azonban a mediacios eljaras birosagi eljarastol eltéré

légkore, a kiilonboz6 mediacios technikak és a mediator személye alkalmasak lehetnek erre.

Amennyiben az elsé ilésen nem sziiletik megallapodas, de a felek lehetdséget latnak a kozvetitdi
eljaras keretei kozt egy megallapodas megkotésére és az eljaras folytatasara, ugy ujabb idépontot
beszélnek meg. Ha azonban gy itélik meg, hogy nem varhaté tovabbi eredmény az eljaras

folytatasatol, az befejezddik, és a birdsag folytatja a peres eljarast.

Amennyiben a feleknek a kozvetit6i eljaras soran sikeriil megegyezni, szabadon donthetnek arrdl,

hogy a megallapodast jovahagyatjak-e a birosaggal, sét a megallapodas egyes részeinek egyezségbe

28 Ktv 30. § (1) bekezdés



foglalasat is kérhetik a perben. A kozvetitéi eljaras a megallapodas alairasanak napjaval fejezodik
be, vagy azon a napon, amelyen az egyik fél kozli a masik féllel és a kozvetitdvel, hogy a kozvetitoi
eljarast befejezettnek tekinti, vagy amelyen a felek egybehangzoan kijelentik a kozvetité elott,
hogy kérik a kozvetitéi eljaras befejezését, vagy a felek eltér6 megallapodasa hianyaban a

nyilatkozat alairasanak napjatol szamitott négy honap elteltével.?

A kotelezden kozvetitésre utalt ligyeknél az elsé megbeszélés vagy lilés végén a kozvetitének
igazolast kell kiallitania a felek részére, melyet a felek kotelesek a peres eljaras irataihoz

csatolni.3®

A gyakorlatban fontos a mediacio soran a megfeleld, kozvetlen, bizalmi légkdor megteremtése,
ennek érdekében a kozvetitonek hatarozott, ugyanakkor megnyugtatdo hangnemben kell beszélnie.
Nem tanacsos a megbeszélést pl. targyaloteremben tartani. Idealis az, ha a mediator és a
meghivottak egy kerek asztalhoz lilnek, egyenlé tavolsagra a kozvetitotol. A mediator specialis
technikakat alkalmaz, melyekkel tompitja a felek érzelmi megnyilvanulasait, altalanositja a
helyzetet, a felek kijelentéseit semlegesiti, visszakérdez, Osszefoglal, kivar, kiilon megbeszélést
tart stb. A kozvetité megprobalja atforditani a konfliktust megoldhat6 problémava és hangsulyozni,
hogy a cél a mindkét fél szamara megnyugtatd megallapodas megkotése. Fontos, hogy a mediator
szemkontaktust tartson a felekkel, mindvégig biztositsa 6ket figyelmérél. Amennyiben sikeril egy

bizalmi légkor kialakitasa, a felek sokkal nyiltabbak, 6szintébbek lesznek.

8. A medidcio elényei

Fontosnak tartom a mediacio eldényeinek ismertetését, melyeket sokan nem ismernek, és emiatt

keriilik a mediacio lehetdségét, szkeptikusak annak eredményességével kapcsolatosan.

Egyfel6l a mediacio széles korli elterjedésével alkalmas lehet az igazsagszolgaltatas
tulterheltségének csokkentése. Ennek hozadéka lehet az adott eljaras és a folyamatban lévo tobbi

eljaras gyorsitasa, ami mind a birésagok, mind az ligyfelek érdekét szolgalja.

2 Ktv. 35. § (1) bekezdés
30 Ktv. 38/H. § (2) bekezdés a), b) vagy c) pontja



A peres felek szempontjabol a kozvetitéi eljaras mellett szolhat a koltségtakarékossag. A peres

illeték mérséklésére a kovetkezo lehetdségek kinalkoznak birosagi kozvetités esetén:

50% az illetékkedvezmény, ha az els6 targyalast kdvetéen nydjtjak be a felek a kozvetit6i eljarasban
késziilt megallapodasukat, és az egyezséget a birosag jovahagyja. 70% az illetékkedvezmény, ha a
per megsziintetését kozosen kérik, ha az eljaras sziinetelés folytan szlinik meg, illetve az els6
targyalast megel6zéen egyezséget kotnek. 90% az illetékkedvezmeény, ha a felperes legkésobb az
els6 targyalason keresetétdl elall, ha az elsé targyalason a per sziinetelésére keriil sor és a per e
szlinetelés folytan sziinik meg, ha a felek az els6 targyalason egyezséget kotnek, ha a felek a per
megsziintetését az els6 targyalason kozosen kérik. Amennyiben a felek kiilsé kdzvetitéhoz fordultak,
az Itv. 58. § (3) bekezdése alkalmazhatd. Vagyis, ha a felek az els6 targyalast kdvetéen kiilsé
mediator el6tt kotott megallapodasat a birdsag egyezség formajaban jovahagyja, a peres eljaras
illetéke az 50% illetékmérséklésen tul tovabb csokkenthetd a - kiilsé mediator brutté munkadijabél -
maximum 50.000,- Ft-tal. A fizetendd illeték mértéke azonban ebben az esetben sem lehet
kevesebb a peres eljaras illetékének 30%-anal. A kiilsé mediator 50.000,- Ft feletti dijat és egyéb

koltségét a feleknek kell fizetniiik.?'

A mediacio nem csak az illetékkedvezmények miatt, de a perbeli bizonyitas koltséges és idbigényes
voltara tekintettel is vonzo lehet a felek szamara. Kiindulva abbdl, hogy a kozvetité nem hoz
dontést az eljaras soran, 6t meggy6zni nem kell, a felek nem kényszeriilnek bizonyitasra, igy
szakértoi vélemények, okiratok beszerzésére, tanik meghallgatasara. A birdsag természetesen
ettél nem tekinthet el, a bizonyitandd tényekr6l és a bizonyitdas elmaradasanak
jogkovetkezményeir6l még a jogi képviseldvel eljaro felet is koteles tajékoztatni, hiszen a

tényallast a lefolytatott bizonyitas alapjan allapitja meg.

A kozvetitoi eljaras elonye tovabba, hogy lényegesen rovidebb id6t vesz igénybe, mint egy peres
eljaras, amely akar évekig is elhGzodhat. A mediacié sokszor par ora alatt eredményre vezet, de a
nyilatkozat alairasanak napjatol szamitott négy honap elteltével az eljaras - eltéré6 megallapodas
hianyaban - mindenképpen befejezddik.3? Minél hosszabb eljarasba bonyolédnak a felek, annal

valdszinilbb a konfliktus elmérgesedése, az indulatok eluralkodasa, és szerepek rogziilése, melybdl

31 Az illetékekrél szolo 1990. évi XCIIl. torvény 58. § (1)-(3) bekezdés
32 Ktv. 35. § (1) bekezdés d) pont



az id6 eldrehaladtaval egyre nehezebb és végiil mar lehetetlen kimozditani a feleket. Ezen kiviil
pereskedni nem konny(, az nem csak anyagilag, de lelkileg is megterhel6 valamennyi fél szamara.
Egy hosszl ideig elh(izodo konfliktus egyre inkabb megterheli az idegrendszert és az allando stressz

kihat az élet mas teriileteire, az egészségre is.

A mediacioé abban ad segitséget, hogy a feleknek egy tiikrot tart, kimozditva ket ebbdl a berogziilt
allapotbol. Probalja realisan lattatni a felekkel sajat helyzetiiket, illetve egy jovéorienalt képet,

amelyet maguk a felek fedeznek fel.3?

Ha a mediacid soran keriil sor az egyezség megkotésére, a felek sajat maguk alakitjak ki az
allaspontjukat és a sajat eréikhez képest tesznek akar vallalasi kotelezettséget, illetve fogadnak el
jogokat, hasznokat, szemben a birosagi peres eljarasban a biré altal hozott dontésben, amely a
felekre nézve kotelez6. Ezaltal ezek a megallapodasok az életben helytallobbak és kovethetdbbek,
hiszen a felek sajat maguk alakitottak ki ezen megallapodas tartalmi elemeit.3* A legtébb esetben
konnyebb azon egyezség végrehajtasa, melyet valamennyi fél magaénak érez. Amennyiben az adds
GUgy érzi, igazsagtalanul kényszeritettek ra egy kotelezettséget az itélettel, (gy nagy a
valdszinisége, hogy minden eszkézt meg fog ragadni a végrehajtas megakadalyozasa érdekében. Ez

pedig természetesen Ujabb vitakhoz és akar (jabb perekhez is vezethet.

A mediacio abban az esettben is jarhat elényokkel, ha nem jon létre megallapodas a felek kozt.
A biréi visszajelzések azt mutatjak, hogy egy ,sikertelen” mediacio utan is kezelhetébb felek
érkeznek vissza a perbe, kommunikaciojuk javul, nagyobb az esély az egyiittm(ikodésre és mindezek

kovetkezményeként a per gyorsabb és békésebb befejezésére.

M. Csaladjogi mediacié

1. A csalad és annak felbomldsa

Témam szempontjabol kiemelked6 jelentdséggel bir a csaladjogi ligyekben lefolytatott mediacio,
egyrészt a gyermek érintettsége kapcsan, masrészt - meglatasom szerint - ezekben az igyekben

érhet6é el legnagyobb aranyban eredmény. Zala megyében is a legtobb megallapodas csaladjogi

3 dr. Téth: im. 3. old.
3 dr. Toth: im. 3. old.



ligyekben kottetik, igy 2016-ban a csaladjogi ugyek kb. 80%-aban sziiletett megallapodas.
Eredményen itt azonban nem csak a megallapodas létrejottét értem, hanem lehet az a felek
kapcsolatanak, kommunikaciojanak javulasa, mely a gyermek érdekei szempontjabol kiilonos
jelentdséggel bir. Erdekes latni egy-egy kdzvetitd eljaras lefolytatdsa soran, hogy miként valtozik
meg a felek hozzaallasa, kompromisszumkészsége, amikor a mediator felhivja a figyelmet olyan
alapvet6 dolgokra, hogy mit is szeretnének elérni a mediacio vagy a per soran, szembesiti a feleket

onmagukkal és megprobaljak a masik vagy esetleg gyermekiik szemével latni a kialakult helyzetet.

A csalad nagy jelentOséggel bir egy kozosség életében, az a tarsadalom alapegysége.
Bar napjainkban egyre nagyobb szerepet kap az egyén, hiszen életiink, karrieriink épitéséhez,
munkank elvégzéséhez talan mar nincs is szilkség a csaladra. Régen elképzelhetetlen lett volna a
munka elvégzése a csalad nélkiil, napjainkban azonban a csalad inkabb mint akadaly jelenik meg a
munkahelyen, a karrierépités soran. A csalad mint alapegység azonban nem sziinhet meg, nem
valhat a régmdlt korok intézményévé, hiszen a tarsadalom jovéje, fennmaradasa s6t maga a
fajfenntartas alapja is a csalad, a gyermek. Ennek megfeleléen minden allam alapvetd elvként védi
és tamogatja a csalad intézményét, mint specialisan szabalyozott jogi koteléket, érzelmi, kulturalis-
szellemi, gazdasagi kozosséget, melynek kiemelkedé funkcidja a gyermeknevelés. Magyarorszag

Alaptorvénye is egyiittélésiink legfontosabb keretei kozott rogziti a csaladot:

Valljuk, hogy egyiittélésiink legfontosabb keretei a csaldd és a nemzet, Osszetartozdsunk alapveté
értékei a hiiség, a hit és a szeretet.

Magyarorszdg védi a hdzassdg intézményét mint férfi és né kozott, onkéntes elhatdrozds alapjdn
létrejott életkozosséget, valamint a csalddot mint a nemzet fennmaraddsdnak alapjdat. A csalddi
kapcsolat alapja a hdzassdg, illetve a sziil6-gyermek viszony. Magyarorszdg tdmogatja a
gyermekvdllaldst.

Mindenkinek joga van ahhoz, hogy magdn- és csalddi életét, otthondt, kapcsolattartdsdt és jo
hirnevét tiszteletben tartsdk. 3

Alaptorvényiink tehat a csaladi kapcsolat alapjanak a hazassagot tekinti, a hazassagok mérlege
azonban kozel négy évtizede folyamatosan negativ, vagyis tébb hazassag sziinik meg valas és

ozvegyiilés miatt, mint amennyi (j létrejon hazassagkotés altal. Az 1970-es években a hazassagi

3 Magyarorszag Alaptorvénye: Nemzeti Hitvallas, L) cikk (1)-(2) bekezdés, VI. cikk (1) bekezdés, XV. cikk (1) bekezdés



mérleg még pozitiv volt. Az akkori évi 90-100 ezer kozotti hazassagkotésnek mar a felét sem érte el
az ezredfordulot koveté években megkotott 44-46 ezer hazassag. A 2010-ben kotott 35,5 ezer
hazassag lokalis minimumot jelentett. Err6l a mélypontrol tortént egy kedvezd iranyl elmozdulas
2011 és 2016 kozott. Megjegyzendd, hogy hiusz éve nem hazasodtak annyian, mint tavaly, 2016-ban,
ekkor 51.800 par jarult az anyakonyvvezet6 elé. A hazassagok negativ mérlegén azonban az utobbi
évek novekvo szaml hazassagkotései sem tudtak valtoztatni. Az elmult évtizedekben a hagyomanyos
csaladtipus veszitett sulyabol, ugyanakkor egyre elterjedtebbé valtak a hazassagon Kkiviili

egyiittélések, az élettarsi kapcsolatok.3®

2. A csaladi konfliktus

A fenti valasi statisztikak is ramutatnak arra, hogy konfliktuskeriild nemzet vagyunk, a felmeriild
problémakat a szényeg ala soporjik mindaddig, amig mar Ggy érezziik, hogy tehetetlenek vagyunk

és csak a szétvalas, a birosag segithet.

A csaladok felbomlasa tehat legtobbszor visszavezethet6 a konfliktus elfedésére, tagadasara, pedig
mar a konfliktusok eredetének atgondolasa is az elsé lépés lehet a megoldasahoz vezet6 Uton.
Persze stratégiai fordulat csak akkor kovetkezik be a konfliktushoz valo viszonyunkban, ha képesek
vagyunk a konfliktuspartner szempontjabol is megvizsgalni a vitankat: vagyis sajat
beidegz6déseinket, érzelmeinket, meggydzidéseinket lefejtjilk, s tavolsagot igyeksziink tartani a
problématol. Ez az a pont, ahol segité kozremiikodére lehet sziikség, aki kiviilalloként képes

megtisztitani a vitat azoktol a burkoktol, amelyek akadalyai a békés megoldasnak. 3’

Ahhoz azonban, hogy tudjuk, milyen kozrem(ikodére, milyen eszkdzre van sziikség egy-egy
konfliktus rendezésére, meg kell vizsgalnunk a konfliktusok mibenlétét, azt, hogy milyen fazisban
van az adott ellentét. Az egyes konfliktuskezelési technikak ugyanis aszerint alkalmazhatok

hatékonyan, hogy a konfliktus milyen fazisban van.

A konfliktus fazisait jol szemlélteti az alabbi (1. szamu) abra:

36 KSH Statisztikai Tukor 2016. aprilis (https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/nepmozg/nepmoz15.pdf)
http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_evkozi/e_wnz001.html(2017. 04. 03.)
37 Robert A. Baruch Bush- Joseph P. Folger: Mediacio a konfliktusmegoldas |élektani aspektusai, id. kiad. 20. old
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1. szamu abra: A konfliktus fazisai és a konfliktuskezelési technikak3®

A fenti abran elére haladva lathatjuk, hogy az elsé fdzis, a ,,jelzés” fazisa, amelyben az emberek
egymas tudtara adjak, hogy konfliktusuk van egymassal. Ha megfeleléen kommunikalni tudnak,
konkrétan megfogalmazzak allaspontjaikat, érdekeiket. A jelzés és az érdekartikulacio fazisaban
még képesek is arra, hogy kozvetleniil targyalasokba bocsatkozzanak. Ha azonban né a fesziiltség az
érintettek kozott, pozicioik megmerevedhetnek, s polarizalodas torténik. Elképzelhetd, hogy ekkor
mar facilitaciora (a hatékony targyalas elGsegitésére szolgald modszer) van sziikség, amely
természetesen alkalmazhato a kozvetlen targyalasok soran is. Abban a stadiumban, ahol a felek mar
képtelenek a kommunikaciora, elébb szegregaldédnak, majd destruktivva valik a kapcsolatuk, végiil
teljesen kimeriilnek. Ez utdbbi esetekben mar csak a medidcio lehetséges, melynek célja, hogy
képessé tegye a vitaban allokat az egymasra odafigyelésre és kolcsonos megértésre. Ez nem azt
jelenti, hogy a korabbi fazisokban nem lehetne mediaciét alkalmazni, csupan annyit jelent, hogy

vannak olyan stadiumai a konfliktusnak, amelyben mar csak ez lehet a hatékony madszer.3°

A konfliktusban részt vevok szamara a konfliktus-megoldasi moédok harom alapveté formaja

kinalkozik:

38 Dr. Goncz Kinga - Wagner Janos: Konfliktuskezelés és mediécio6 in: Dr. EGrsi Matyas - Dr. Abraham Zita: Pereskedni rossz!
Mediacio: A szelid konfliktuskezelés, Minerva 18. old
¥ Dr. Gyengéné im. 22. old.



1.) A jog el6tti, nem erészakos megoldasok, amikor a felek maguk hozzak meg a dontést (legfeljebb

egy semleges harmadik személy bevonasaval). Ide sorolhatdé a konfliktus elkeriilése; az
informalis megbeszélés, problémamegoldas; a kozvetlen targyalas; és a mediacio.

2.) Jogi megoldas: Arbitracié vagy dontobirosagi megoldas; birdsagi eljarasok, perek, hatosagi
dontések.

3.) Jogon kiviili (erészakos megoldasok): Erészak nélkiili direkt akcio, amikor valamelyik fél
mindenfajta targyalas mell6zésével, onhatalmulag lép, valamint az erészakos megoldas, fizikai
kényszerrel. (2. sz. abra)®

A skala végsopontjai nem tekinthetok valdédi megoldasnak, a valdés megoldasok kozti kiilonbséget

azonban jol szemlélteti a 3. szamd abra.

A konfliktuskezclés skalaja:

[ /L L LSS S
S S S

elkeriilés  megbeszélés felek kozitti  mediaci6 dontd-  perhatésagi  onkényes
targyalas birésag dontés megoldas

2. szamu abra*

Az alternativ és a hagyomanijos konfliktuskezelési folyamatole

Konszenzusos folyamatok Birésagi folyamatok
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Facilitalt targyalas.
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A kommunikaciés folya-
mat célja: a konfliktusos
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altal hozott déntés.

tgyek dsszegyljtése dontés.
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A felek kontroli alatt A falek megtartjak az A felek feladjak a vég- A felek feladjak mind

tartjak a végeredményt
és a folyamatot.

eredmény feletti kont-
rollt, de atengedik a
folyamat iranyitasat.

eredmény feletti kontrollt
és a folyamatl vezetését

(de a folyamat struktura-
jarol 6k hoznak déntést).

a folyamat, mind az
eredmeény befolyasold-
sanak lehetéségét.

< A folyamat és a végeredmény kontrollja

Novekvés
A felek a jévére koncentralnak. |

Csokkend
’ Az eljardsok a multban keresik a ddntéshez szik-

séges tényezbket, rogzitik a jelenlegi allapotot.

A felek kézétti kommunikacié

Segitett, de tobbnyire
kdzvetlen.

Kozvetlen, viszonylag

akadalymentes. teljesen megszakad.

3. szamu abra*?
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A konfliktus elmélyiilése soran a felek egyre nehezebben, végiil mar egyaltalan nem kommunikalnak
egymassal. Minél nehézkesebb a felek kozt a parbeszéd, annal nagyobb valdszin(iséggel lépnek a

skalan egy olyan megoldasi mod felé, ahol a dontés mar nem az 6vék.*

Lathatd tehat, hogy az id6zitésnek nagy szerepe van a mediacio sikeressége szempontjabol. A
kozvetités abban a szakaszban lehet a leghatékonyabb, ha a felek koz6tt mar nincsen parbeszéd, de
még van esély annak helyreallitasara. A mediacié azonban altalaban nem lehet eredményes, ha a
felek kozti konfliktus odaig fajul, hogy mar nem a megoldas, hanem csak a bosszi lebeg a szemiik
el6tt. Van azonban ezt kdvetéen még egy szakasz, amikor eredményes lehet a kozvetités: amikor a
felek mar belatjak, hogy a viszalykodas, a pereskedés minden erejiiket felemészti, az eredményre

nem vezet, belefaradnak a vitaba és jogvitajuk lezarasara torekednek.

Kozvetitbi tevékenységem sordn egy esetben taldlkoztam egy olyan, destruktiv fdzisban l(évé
esettel, amikor apa és fia kozotti vagyonjogi vitaban kérték a felek a birosdgi kozvetitest. Az elsé
megbeszélésen a felek viszonylag egyiittmiik6dének  mutatkoztak, hozzdvetélegesen
megfogalmaztdk koveteléseiket, melyek az apa részérél kés6bb hamisnak bizonyultak. A mdsodik
lilésre mar részletes kimutatdsokkal érkezett a fil. Ekkor azonban az apa teljesen elzdrkdzott
mindenfajta megolddstdl. Egy kiilon megbeszélés alkalmdval az apa eldrulta, hogy a per vagyoni
része egydltaldn nem érdekli, kizdrolag azért inditotta meg az eljdrdst, hogy bosszut dlljon egy
nagyon régi sérelem miatt, mely azota (kb. 10 éve) érlelédott benne. Ezt kévetéen a kozos
megbeszélésen sem rejtette véka ald, hogy célja fia tonkretétele, és ebben az sem gdtolja, ha
ennek a csaldd tobbi tagja, igy akdr az unokdk is szenvedéd alanyai lesznek, az sem ha az egészsége
bdnja, s6t haldla utdn is gondoskodni fog arrél, hogy a pert valaki tovdabbvigye helyette. Mondanom
sem kell, hogy a medidcio ez esetben nem vezetett eredményre, holott a mdsik fél egylittmdiik6dé

lett volna nem csak a vagyoni kérdések, hanem a csalddi viszdly megsziintetése tekintetében is.

A csaladjogi jogvitakban - azok erds érzelmi toltete miatt - a felek a vita elhizodasaval egyre
inkabb képtelenné valnak meghallani a masikat, elzarkoznak az el6l, hogy a masik fél szemszogébol

szemléljék a konfliktust. A birosag el6tt nincs lehetdség a felek kapcsolatanak, kommunikacidjanak

University, School of Law, 1997 kiadvanybdl szarmazik
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normalizalasara, igy a felek kozti fesziilt viszony fennmarad a birdsag dontését kovetben is. Ez
természetesen egyik félnek sem jo, és a legnagyobb problémat abban az esetben jelenti, ha a
dontés a gyermek sorsara is kiterjed. Sok esetben annyira elvakithatja a feleket az ellenségeskedés
- akar a biroi dontés meghozatala utan is -, hogy nem is veszik észre a gyermekiik altal emiatt
elszenvedett sériiléseket. Gyakori eset példaul, hogy a gyermek érdekeire hivatkozva az egyik fél
megneheziti a kapcsolattartast az arra jogosult féllel, aki erre valaszul nem fizeti a

gyermektartasdijat.

3. Csaladjogi itélkezés és a mediacio

Bevallom, amikor el6szor hallottam a mediacio intézményérél bennem is - ahogy sok kollégamban -
kételyek meriiltek fel annak hatékonysagat illetéen. Ismerve azt a gyakorlatot, hogy a csaladjogi
ligyekben a birdk mindent megtesznek egy egyezség megkotése érdekében, gy gondoltam
felesleges a kozvetitdi eljaras, hiszen a megallapodas megkotésére adott a lehetdség a felek részére
a perben is. A peres eljarasban azonban a bizalmatlanabb, csendesebb fél, akit megrémit a per
gondolata is, gyakran megy bele kényszer(i egyezségbe, annak érdekében, hogy minél elébb
szabaduljon ettél a kényelmetlen helyzett6l, hogy masok el6tt ne kelljen felfednie csaladi életiik
intim részleteit, vagy ellenkezéleg, sértettsége miatt ellenzi a masik fél minden felvetését. A
perben pedig nincs helye annak, hogy a bird a gatlasok feloldasan munkalkodjon és kideritse a felek
valdodi szandékat. A mediacio soran a megfelelé mediacios technikak alkalmazasaval elérhetd, hogy
a felek megnyiljanak, az eréviszonyok kiegyenlitédjenek és egy ilyen megbeszélés alapjan sziiletett

megallapodas megnyugvast hozhat mindkét fél szamara.

A fentieket igazolja az alabbi példa:

A férj a medidcié sordn nehezen nyilt meg, csak témondatokban vdlaszolt, felesége viszont
helyette is kifejtette, hogy helyzetiik tarthatatlannd vdlt, a gyermekeiket eltartani nem tudjdk,
mivel férje nem ad haza pénzt. Egy ora elteltével a feleség arrdl kezdett beszamolni, hogy a férje
egy felvett kolcson kapcsdn belekeveredett egy zsaroldsi ligybe. Ekkor nyilt meg a férj is. Kidertilt,
hogy a hdzassdgi kapcsolat mdr az 6 szdmdra sem kivdnatos. Fél azonban attol, hogy felesége
kisemmizi, és hogy a zsarolok hdazukat elveszik téliik és igy a gyerekek is fedél nélkiil maradnak.

A ferfi kételyeinek tisztdzdsdat kovetden gyors megoldds sziiletett: a feleség megvaltotta a férj

tulajdoni hdnyaddt, bdr ehhez kélcsont kellett felvennie, de mindketten ugy itélték meg, hogy az



dldozatvdllalds kdzos érdekiik. Az érdekek tisztdzdsdhoz tehdt lehetséges, hogy elkeriilhetetlen egy

fdraszto és kiizdelmes szakasz, melyre a birosdg elétt nincs lehetdség.*

Kozvetit6i tevékenységem soran megismertem az eljaras fentebb ismertetett elonyeit és
megtapasztaltam, hogy a kozvetitoi ulések merdben mas légkore, az alkalmazott mediacios
technikak sok esetben alkalmasak arra, hogy az ellenségeskedés talajardl visszarantsa a feleket a
valodi, megoldando problémahoz és képesek legyenek egymasra figyelni, meghallani egymast,

tudomasul venni a fennall6 konfliktust, és a jovore koncentralva torekedni annak feloldasara.

Egy polgari perben a bironak nincs lehetdsége arra, hogy feltarja, meghallgassa a konfliktus okait,
neki a jogvitat kell szem el6tt tartania, és az ahhoz szorosan nem kot6dé maltbeli torténések,
sérelmek kifejtésének nem engedhet teret. Sokszor azonban mar maganak a hattérben h(zodo
sérelemnek kimondasa is elvezethet az indulatok lecsillapodasahoz és a felek kozti parbeszéd

helyreallasahoz.

Az emberek tobbsége konnyen lemond a dontés jogarol, legtobbszor azt gondoljak, az egyszeribb
utat valasszak azzal, ha egy harmadik személyre bizzak tigyiik eldontését. A birosagtol azt varjak,
hogy résziikre igazsagot szolgaltasson. A per folyaman azonban gyakran arra jonnek ra, hogy a jogi
eszk6zok nem alkalmasak valamennyi problémajuk megoldasara, igazsaguk igazolasara a birdsag
dontése nem alkalmas. Kiemelten igaz ez az erds érzelmi toltet(i csaladjogi iigyekre. Még
egyezségkotés esetén gyakran eléfordul, hogy a hattérben lévé konfliktus nem oldodik meg, sét
tovabb fokozddik. Eddigi tapasztalataim azt mutatjak, hogy a felek szeretik keziikbe venni sajat
lgyliket. Amikor az els6 megbeszélésen szembesiilnek azzal, hogy itt az 6 keziikben van a megoldas
kulcsa, nem pedig egy harmadik személy dontésének vannak kiszolgaltatva, a mediatort nem kell
meggy6zni, akkor altalaban aktivabban vesznek részt a folyamatban és valoban megprabalnak tenni

is valamit a konfliktus megoldasa érdekében.

Megallapithaté tehat, hogy a kozvetit6i eljaras - a fent ismertetett elényokon kivil - alapvetéen
abban kiilonbozik a peres eljarastol, hogy kiterjed a jogon kiviili koriilményekre is, célja a

megallapodas megkotésén kiviil a felek kapcsolatanak, kommunikaciojanak helyreallitasa, mig a per

“ Dr, Barinkai Zsuzsanna: A valas és gyermekelhelyezés jogi problémai a mediacié szemszogébél, in: Dr. Edrsi Matyas, dr.
Abraham Zita: Pereskedni rossz! Mediacio: A szelid konfliktuskezelés, Minerva Kiadd, Budapest 123.old.



a jog keretei kozt mozog, a felek jogaira és kotelezettségeire helyezve a hangsulyt. A felek kozti

viszony normalizalddasa pedig csaladjogi ligyekben talan a legfontosabb kérdés.

Iv. A csaladjogi mediacié egyes tipusai és a gyermek érintettsége

A csaladi mediacion beliil megkiilonboztethetjiik a jogi szabalyozas korébe tartozo ligyeket, és a
jogi szabalyozason kivil es6 iligyeket. El6bbiek korébe tartozik a hazassag felbontasa, a
gyermekelhelyezés, a gyermekelhelyezés megvaltoztatasa, utdbbiak kdzé pedig azok az esetek,
amelyek a csaladtagok egyiittélése soran keletkezhetnek, de nem tartoznak jogi Utra,
pl.: tovabbtanulas kérdése, kamaszkori mediacio, generaciok kozotti vilagnézeti kiilonbségek.*

Ezen kivil elkiilonithetjik még a gyermekvédelmi kozvetit6i eljarast és az ehhez kapcsolddd

kapcsolatiigyeleti szolgaltatast, mint a mediacio specialis formait.

A csaladjogi ligyek kapcsan kiilon ki kell emelniink, hogy nincs lehetdség kozvetit6i eljarasra a
hazassag érvényességének, illetéleg létezésének vagy nemlétezésének megallapitasa, a hazassag
érvénytelenitése és a hazassag felbontasa targyaban, tekintve, hogy ezen kérdésekben minden
esetben a birdsag dontése szilkséges a joghatas kivaltasahoz. Természetesen a bontoperek esetén
lehetdség van mediaciora a jarulékos kérdések tekintetében, akar a per meginditasa el6tt is, igy a

felek mar egy kidolgozott megallapodassal jarulhatnak a birdsag elé.

Ezen kiviil legtobbszor csaladjogi ligyekben jelenhet meg erészakos el6zmény, mely szintén kizarja a
mediacio lehetdségét. Az Eurdpa Tanacs Miniszteri Bizottsaganak R (98) 1 szami ajanlasanak
Csaladjogi mediacio elvei fejezet IllI/IX. pontja szerint a kozvetitonek csaladjogi targyd ligyekben
kiemelt figyelmet kell forditania arra, hogy volt-e erdszakos elézmény a felek kozott, illetve
fennall-e annak lehetésége a késébbiekben, és amennyiben igen, az hogyan befolyasolja a felek

mediacionak.

45 Dr. Varga Szabolcs: Alternativ konfliktusmegoldasi lehetéségek a szervezetek gyakorlataban.
http://www.nyme.hu/fileadmin/dokumentumok/ktk/Kepzes_ doktori/2009/2009 VargaSzabolcs_d.pdf 103-104. o.
(2017.04.03)



http://www.nyme.hu/fileadmin/dokumentumok/ktk/Kepzes_doktori/2009/2009_VargaSzabolcs_d.pdf

A csaladi mediaciok valamennyi tipusa valamilyen kapcsolati konfliktusra vezethet6 vissza, a jogi
szabalyozas korébe esé ligyek pedig a csalad, a hazassag, az élettarsi kapcsolat felbomlasara.
Amennyiben a kapcsolatbdl gyermek is sziiletett, (gy egyaltalan nem mindegy, hogy az elvalasra
miként keriil sor. A gyermek szamara mindkét sziilé nagyon fontos, és amennyiben valasztasra
kényszeriil, vagy a szilék kozt lévo harc eszkozévé valik, Ggy elvesztheti bizalmat a szamara
legfontosabb emberekben, ami életre szolé lelki sériiléseket okozhat. A gyermek szamara a
legnagyobb fajdalom, ha érzi, latja a sziilei kozott fesziilé konfliktust, éppen ezért egy kapcsolat
felbontasakor nagy jelentésége lehet a mediacionak, mely alkalmas lehet a felek kozti fesziiltség
feloldasara, a kommunikacié normalizalasara és ezzel eldsegitheti a felek hosszabb tavd

egyittmi(ikodését a gyermek érdekében.

Altaldnossagban megallapithatdé a nemzetkozi tapasztalatok alapjan, hogy a mediacios
megallapodasokat atlagosan a felek 80%-a betartja, s elégedettségi szintjiik is ehhez hasonlo. Ez
semmiképpen sem lehet k6zombds a sziilék és gyermekek sorsanak, viszonyanak késobbi alakulasara

nézve.

Mielétt a csaladjogi mediacio egyes tipusaiban vizsgalnank a gyermek helyzetét, tisztaznunk kell,
hogy témank szempontjabol kit is tekintiink gyermekkorunak, ugyanis mind a koznyelv, az egyes
szaknyelvek, valamint az egyes jogagak is kiilonboz6 fogalmakkal operalnak (pl. kiskoru, fiatalkoru,

tanuld, leszarmazd, stb.)

A gyermek fogalmat a gyermekek jogairdl szold ENSZ Egyezmény alapjan hatarozhatjuk meg.
Eszerint: ,,gyermek az a személy, aki tizennyolcadik életévét nem toltotte be, kivéve, ha a rea
alkalmazandd jogszabalyok értelmében nagykorisagat mar korabban eléri.”# Ennek megfeleléen a
magyar jog is a 18. életévét be nem toltott személyt tekinti gyermeknek, kivéve, ha 16 éves

koranak betoltését kovetéen hazassagot kot, ezzel ugyanis nagykorava valik.

6 Dr. Gyengéné im. 35. old.
“7Az 1991. évi LXIV. térvénnyel kihirdetett, a Gyermekek Jogairdl 5z6ld, New Yorkban 1989. november 20-an kelt Egyezmény
1. cikk (https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99100064.TV ) (2017.04.03)
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1. Hazassag felbontdsa

A Ptk. Csaladjogi Konyve elvi jelentdségli szabalyként fogalmazza meg, hogy a hazassag
felbontasanal a kozos gyermek érdekét figyelembe kell venni valamint, hogy a sziil6i feliigyelet
gyakorlasanak, a sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolattartasnak és a gyermek tartasanak rendezése
soran a gyermek érdekének kell elsédlegesen érvényesiilnie.”® Nem csak a birdsag, hanem a
mediator is a gyermek érdekének elsédlegességét szem el6tt tartva koteles eljarni, nem sziilethet

tehat olyan megallapodas vagy itélet egyik eljarasban sem, mely a gyermek érdekével ellentétes.

A fenti elv érvényesiilésének biztositasa azt a kotelezettséget roja tehat a gyamhatosagokra,
birésagokra is, hogy az eljarasokban a tényallast helyesen kell feltarni, és ehhez kapcsolodoan
meghozni a megfeleld dontést, e hatdsagi eljarasokban kiilonosen a gyermekek elhelyezésére,
illetve a gyermek és sziilo kapcsolattartasara vonatkozoan. Ezt tehat nagyon fontos kiemelni, hiszen
ez azt jelenti, hogy a jogalkotd felismerte: a kapcsolattartashoz valo gyermeki jog védelme nem

merilhet ki kidolgozatlan és végrehajthatatlan hatarozatokban.

A hazassag felbontasa iranti kereset beny(jtasakor sokan reménykednek a kozos megegyezésen
alapulé valasban, erre vonatkozo igényeiket is kifejezik, azonban a diih, a szomorlsag, a
kétségbeesés, a tehetetlenség-érzet olyan erds érzelmekhez vezethet, amely akadalyozza a békés
targyalasokat. A gyermek 0osszekot6é-kapocs jellege tovabbi bizonytalansagot sziilhet a tovabbi
egyilttmikodés fenntarthatosaga kérdésében, konnyen valik a gyermek a bosszl eszkozévé.
Az érzelmi hatterek ismeretében konnyl belatni, hogy borzasztéan nehéz egy megfigyeld-résztvevo
poziciot kialakitania a semleges harmadik személynek, de szakmailag ez az egyetlen helyes

valasztas.

A mediator részérél éppen ezért - foleg csaladjogi ligyekben - kiemelt fontossagl, hogy megfelel6

érzelmi intelligenciaval rendelkezzen, azonositani tudja sajat érzéseit a felekkel és a konfliktussal

“8 Ptk. 4:21. § (5) és (6) bekezdés
4 Somfai Balazs: A sziiléi feliigyelet és a gyermekvédelmi gondoskodas, in: A csaladjog kézikdnyve Il. kétet HVG-Orac Kft.
2007, 774. old.



kapcsolatban, igy elkeriili, hogy személyes érzelmei, hozott gondolati sémai befolyasoljak a

folyamat iranyat, igy figyelmét teljes mértékben a felek igényeire tudja 6sszpontositani. >

A bontéperi, illetve valasi targyalasokra, akar birdsagi keretek kozott, akar azon kivil folynak,
egyarant jellemzo6, hogy pozicionalis alkufolyamatnak tekinthetok. A poziciok persze még inkabb
megkdvesednek a birosagi bizonyitasi eljaras soran, ahol altalaban egyértelmien a gy6zni akaras, a
bosszuallas a f6 motivalo erék. Sok valofélben levé hazastars tamadoként/aldozatként kezd hozza a
valasi targyalasokhoz (a mediaciohoz is). A partnerek nem csupan azt érzik, hogy a masik felelds
azért, hogy becsapta 6t, hanem azt is akarja, hogy a masikat felelGsségre lehessen vonni ezért. A
mediator célja, hogy ebbdl a poziciobol a feleket elmozditsa, ugyanis addig, amig a masik elott
sajat (valodi) allaspontjukat, érdekiiket kozvetleniil egymasnak nem fogalmazzak meg, nem
kezdhet6 el az érdekalapu targyalds. Torekedni kell tehat az indulatok targyiasitasara, azaz
,hlvosebb”, targyilagosabb kommunikaciova atalakitasra, nyitott kérdésekkel a pozicidk
Hfelpuhitasara”, mely nyitott kérdések a kozos feleldsség, a gyermek érdekei, a szandékok
feltarasara iranyulnak. Ezzel ra lehet vilagitani az indulatoktol hamissa valt érzékelés és
cselekvések, szandékok és inditékok, felelsség és feleldsségre vonas kozotti kilonbségekre. A
kozvetitd nyugtdazza a multbéli tapasztalatokat, de a figyelmet a jelenre és a jovére vonatkozo
elgondolasokra iranyitja. Fontos a mediator partatlan maradjon, ennek érdekében aktivan kell
figyelnie mindkét félre, s ezzel is elsegiteni a kommunikaciot a felek kozott valamint hagyni kell,
hogy a felek szabadon kifejezhessék gondolataikat. Tobbszor ossze kell foglalni a mar elért
eredményeket, 0sztonozni a feleket arra, hogy a tovabbi problémakra is dolgozzanak ki
javaslatokat, amely megfelel mindkettejik érdekeinek. A mediatornak lehetdsége van felhivni a
figyelmet a gyermek legfébb érdekeire, a torvényes jogokra, a valoszin( birosagi intézkedésekre, a
peres eljaras koltségeire (anyagi, erkolcsi aldozatvallalasra), a végrehajtasi nehézségekre, ha

valamelyik fél nem tartja a dontést igazsagosnak és elzarkozik az énkéntes teljesitéstél. >

A Gyermek jogairol szold, New Yorki Egyezmény altal megfogalmazott alapelv, hogy a szocialis
védelem koz- és maganintézményei, a birdsagok, a koOzigazgatasi hatosagok és a toérvényhozo

szervek minden, a gyermeket érinté dontésiikkben a gyermek mindenek felett allé érdekét veszik

%Bacso Flora: A parkapcsolati mediacio lehetéségei (http://midra.uni-
miskolc.hu/JaDoX_Portlets/documents/document_15259_section_7772.pdf) (2017.04.03)
" Dr. Gyengéné im. 68-71.old.



figyelembe elsésorban.>? A hatalyos Ptk. Csaladjogi konyve ennek megfelelden, a korabbi Csaladjogi
torvényben foglaltakhoz képest, hatarozottabban rogziti a fenti elvet, miszerint: A sziiléi felligyelet
gvakorldsdnak, a sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolattartdsnak és a gyermek tartdsdnak rendezése

sordn a gyermek érdekének kell elsédlegesen érvényesiilnie.>>

A mediacid soran alapveté szabaly, hogy mediatornak partatlanul kell képviselnie a felek érdekeit.
Amennyiben azonban az lgyben gyermek is érintett (ahogy a fent részletezett iigytipusokban) a
kozvetitonek a gyermek mindenek felett allo érdekét kell képviselnie, ezzel akar feliilbiralva a felek

megallapodasat.

Ahogy azt mar fentebb is emlitettem, a hazassag felbontasahoz mindenképpen birdsagi hatarozat
sziikséges. Egy egyezségen alapuld valas érdekében azonban érdemes lehet a mediacié eszkézéhez

nyulni a jarulékos kérdések tekintetében. A hazassagi felbontasanak jarulékos kérdései lehetnek:

a sziil6i felligyelet gyakorlasa

- akilonélo sziilé és a gyermek kozotti kapcsolattartas
- gyermek tartasa,

- hazastarsi kozos lakas hasznalata,

- hazastarsi tartas.>

A gyermek érintettségére koncentralva a kovetkezéekben az els6 harom jarulékos kérdéssel

kapcsolatos mediacidval foglalkozok részletesebben.

2. A hdzassag felbontdsanak jarulékos kérdései

A Ptk. meghatarozza a sziil6i feliigyelet tartalmat, eszerint: sziiléi feliigyelet a kiskort gyermek

neve meghatdrozdsdnak, gondozdsdnak, nevelésének, tartdzkoddsi helye meghatdrozdsdnak,

52 New Yorki Egyezmény 3. cikk
33 Ptk. 4:21. § (6) bekezdés
% Ptk. 4:21. § (3) bekezdés



vagyona kezelésének, torvényes képviseletének jogdt és kotelességét, a gydmnevezésnek és a

gydmsdgbol valé kizdrdsnak a jogdt foglalja magdban.>

A Ptk. alapveté elvarast tamaszt a sziilok felé, miszerint a sziiléi feliigyeletet a sziil6k a gyermek
megfelels testi, szellemi és erkdlcsi fejlédésének érdekében, egymdssal egyiittmiikodve kdtelesek
gyakorolni.®® A gyermek érdekei els6dlegességének és a sziil6kkel szemben tamasztott
kovetelményeknek érvényesiilniiik kell az esetleges vitas kérdések rendezése soran is, mind a

birosag, a gyamhatosag és a mediator el6tt is.

A sziil6i feligyelet korébe tartozo jogokat és kotelezettségeket a kiilonélo sziilok is kozosen
gyakoroljak, azonban megallapodhatnak abban, hogy azokat egymas kozt megosztjak, vagy csak
egyikilk gyakorolja. Ha azonban a sziil6i felligyelethez tartozo konkrét kérdésben a szilék nem
tudnak megallapodni, az ligyet a gyamhatosag kozigazgatasi eljarasban biralja el. A sziilGi felligyelet
altalanos jellegli rendezése azonban tovabbra is a birosag hataskorébe tartozik, tehat a kiilonélé
sziil6k megdllapoddsdnak hidnydban - kérelemre vagy a gyermek érdekében hivatalbdl - a birdsdg
dont arrdl, hogy a sziiléi feliigyeletet melyik sziil6 gyakorolja. A birésdg a déntés sordn azt
meérlegeli, hogy a gyermek testi, szellemi és erkdlcsi fejlédése miként biztosithaté a

legkedvezébben.””

Ptk. Negyedik, Csaladjogi Konyve 172. §-aval vezette be a kotelezd birosagi kozvetités intézményét:
A birésdg indokolt esetben kotelezheti a sziilbket, hogy a sziiléi feliigyelet megfelel6 gyakorldsa és
az ehhez sziikséges egyliittmiikodesiik biztositdsa érdekében - ideértve a kiilonélé sziilé és a

gyermek kozotti kapcsolattartdst - kbzvetitéi eljdrdst vegyenek igénybe.

A Ktv. rendelkezései szerint kotelezd kozvetitéi eljaras esetén a birésag - amennyiben azt
indokoltnak tartja - arra kotelezi a feleket, hogy vitajuk megallapodassal torténé lezarasa céljabol
legalabb egy kozvetitével egyiittmiikodjenek. Ezen egyiittmiikodés keretében a felek kotelesek
kozvetitohoz fordulni és az elsé kozvetitdi megbeszélésen részt venni.?® Ilyen estben is szabadon

donthetnek a felek a kozvetité személyérél. Igénybe vehetnek birdsagi kozvetitot, vagy kiilso

5 Ptk. 4:146. § (2) bekezdés

% Ptk. 4:147. §

7 Ptk. 4:167. § (1) és (2) bekezdés
8 Ktv. 38/C. § (2) bekezdés



alavetési nyilatkozatot tett, nem birosagi kozvetitot illetve fordulhatnak alavetési nyilatkozatot

nem tett, kiils6, nem birosagi kdzvetitéhoz.

A kotelezé elrendelés tehat a birosag mérlegelésén alapul, de a mediacid igénybevételére a felek
kérelmére is sor keriilhet. A felek kérhetik a kozvetit6i eljaras soran sziiletett egyezségiik birosag
altali jovahagyasat. A birdsag ebben az esetben is csak akkor hagyhatja jova a felek egyezségét, ha

az megfelel a gyermek érdekeinek.

A kotelezo kozvetitoi eljarasban a felek kotelezése minddssze arra terjed ki, hogy kérjék kozosen a
kozvetit6i eljaras meginditasat és vegyenek részt az elsd kozvetitéi megbeszélésen. Tekintettel
azonban arra, hogy a kozvetit6i eljaras célja a felek szabad akaratabol megkotétt és a felek belsé
meggy6zédésének megfelelé megallapodas létrehozatala, a szabad akarat és a bels6 meggy6zddés
pedig fogalmilag ellentétes a kotelezéssel, a kotelezés a kozvetitésben valo részvételre mar nem
terjed ki. Annak tehat, ha a felek az elsé kozvetit6i megbeszélésen részt vesznek, de barmelyikiik
dontése szerint a kozvetités meginditasahoz sziikséges kozos nyilatkozatot nem tesznek, nincs a

felekre nézve hatranyos eljarasi kovetkezménye.

A kotelezb kozvetités esetén a targyalas felfiiggesztése két honapig tart, kivéve, ha barmelyik fél
el6bb igazolja a kozvetit6i eljaras befejezését vagy azt, hogy a kozvetitéi megbeszélésen részt vett.
A gyakorlatban felmeriilt probléma, hogy e két honap alatt hozhat-e a birosag ideiglenes
intézkedést pl. a sziil6i feliigyelet gyakorlasa kérdésében. Helyeselhet6 az az allaspont, mely szerint
ilyen esetben a birdsagnak csak a kozvetit6i eljaras kezdeményezésére elbirt 15 napos hataridét kell
bevarnia, ennek leteltét kdvetéen nincs elzarva attol, hogy a felfiiggesztést elrendel6 hatarozatat a
Pp. 155. § (3) bekezdése alapjan sajat hataskorben megvaltoztassa, a per folytatasat rendelje el, és

dontson az ideiglenes intézkedés iranti kérelemrél is.>

A kiilonélo sziilé és a gyermek kozotti kapcsolattartas kérdésében elsdlegesen szintén a sziilék
megallapodasa az iranyadd. Ha azonban e tekintetben vita van kozottiik, a gyamhatosag dont a
kapcsolattartasrol, illetve a birosag, ha hazassag felbontasa vagy sziiléi feliigyelet rendezése iranti

per van folyamatban. A gyamhatosag illetve a birésag a felrohatdé magatartast tanusito szilé

Kéros Andras: A mediacio lehetéségei Magyarorszagon az (j Polgari Torvénykonyv hatalybalépése utan, in: Mediacids
panorama Il. Attraktor Kiadd, Mariabesny6 2015. 45. old.



kapcsolattartasi jogat a gyermek érdekében korlatozhatja vagy meg is vonhatja vagy e jog

gyakorlasanak sziinetelését rendelheti el.

Gyakori eset az is, hogy a hazastarsak kapcsolatukat életvitelszerlen felbontjak, de a kozottik
fennallo jogi kapcsolat, tehat a hazassag fennmarad. A kozos gyermek elhelyezésérél, tartasardl, a
kapcsolattartasrol azonban ebben az estben is donteni kell. A kapcsolattartasrol a gyamhivatal
illetve a birdsag a gyermek koranak, egészségi allapotanak, életkoriilményeinek, a felek személyes
koriilményeinek és az itéloképessége birtokaban lévo gyermek véleményének figyelembe vételével
rendelkezik. A gyamhivatal és a birosag - kérelemre - akkor jogosithatja fel a gyermek sziil6i
felligyeleti jogatol megfosztott sziil6jét a kapcsolattartasra, ha a gyermek érzelmi fejlédését a

szul6tdl valo teljes elszakadasa veszélyeztetné.®

Allaspontom szerint a kiilonéls sziilével valo kapcsolattartas kérdésében valdo megallapodasra is jo
lehetdséget nyUjt a mediacio, akar a birdsagi eljarassal osszefiiggésben a hazassag felbontasa vagy
szuloi felligyelet rendezése iranti per kiegészitéseként, akar peren kiviil, kiilsé mediator
igénybevételével keriil ra sor. A kdzvetit6i eljaras soran megkotott megallapodasban a felek a sajat
és a gyermek igényeinek megfeleléen, rugalmasan rendezhetik a kapcsolattartas kérdését, és
minden olyan - nem csak jogi - kérdésben megegyezhetnek, melyet fontosnak tartanak a gyermek
érdekét szolgald, jovébeni kapcsolattartas érdekében. igy példaul rogzithetik a sziildk azt is, hogy a
gyermek érzelmi fejlédése érdekében tisztelettel lesznek egymas felé, hogy kiilonélésiik alatt
hogyan tudnak érzelmi biztonsagot nyljtani gyermekilk szamara stb. Természetesen ha birosagi
eljaras van folyamatban, a hazassag felbontasahoz mindenképpen sziikséges a feleknek a torvény
altal eldirt jarulékos kérdésekben valdé megallapodasa, a birosag az egyezséget csak ezen kérdések
tekintetében vizsgalja és hagyja jova. Amennyiben tehat a kapcsolattartas kérdésben sziiletett
megallapodasukat a felek perbeli egyezség formajaban jova kivanjak hagyatni, mindenképpen
rogzitenilik kell a folyamatos és id6szakos kapcsolattartas gyakorisagat, idotartamat, a gyermek
atadasa és visszaadasa helyét, idejét, mddjat, a kapcsolattartas elmaradasara vonatkozo értesitési
kotelezettséget, és az elmaradt kapcsolattartas potlasanak modjat, vagy azt, hogy ezen kérdések
tekintetében a felek kozott vita nincs, a kapcsolattartas zokkendmentesen zajlik, igy annak

szabalyozasat nem kérik a birosagtol.

0 Dr. Varga im. 7-8.0.



Ha a hazassag felbontasat a felek kozos megegyezésiik alapjan kérik a birdsagtol meg kell
allapodniuk a gyermek tartasa vonatkozasaban is. Ha azonban ilyen pert nem inditanak, peren kiviil
is megallapodhatnak, akar mediaciés eljaras keretében. A kozvetit6i eljaras soran sziiletett
megallapodas nem végrehajthato, igy amennyiben a kotelezett nem fizeti a gyermektartasdijat, agy

a végrehatas kezdeményezéséhez elébb biroi Utra kell terelni az ligyet.

A Ptk. pontosan elGirja a birdésag szamara, hogy a gyermektartasdij meghatarozasa soran milyen
koriilményeket kell figyelembe venni: igy a gyermek indokolt sziikségleteit; mindkét sziild jovedelmi
viszonyait és vagyoni helyzetét; a sziil6k haztartasaban eltartott mas - sajat, mostoha vagy nevelt -
gyermeket és azokat a gyermekeket, akikkel szemben a sziil6ket tartasi kotelezettség terheli,a
gyermek sajat jovedelmét; és a gyermeknek és ra tekintettel az 6t nevel6 sziilének juttatott

gyermekvédelmi, csaladtamogatasi, tarsadalombiztositasi és szocialis ellatasokat. ©'

Tekintve, hogy a gyermek érdekeit a mediator képviseli a kozvetitéi eljarasban, igy a
gyermektartasdijra vonatkozd megallapodas megkdtése soran neki is figyelemmel kell lennie a
gyermek sziikségleteire. Bizonyitasra azonban nem kotelezheti a feleket, igy a feleknek lehetdségiik
van arra, hogy jovedelmi, vagyoni viszonyaik igazolasa nélkiil allapodjanak meg. A birésag azonban a
kozvetitdi eljaras soran sziiletett megallapodast is csak abban az esetben hagyhatja jova, ha az a
gyermek érdekét szolgalja. A birdsag részérél - egyezség hianyaban - bonyolult feladat a tartasdij
osszegének meghatarozasa, a Ptk.-ban elGirt kitételek megallapitasahoz széleskor(i bizonyitas
lefolytatasara van szilkség, mely hosszabb idét vehet igénybe. A felek nem veszithetnek azzal, ha
igénybe veszik a kozvetit6i eljarast, igy allaspontom szerint a gyermektartas kérdésében is érdemes

lehet megprobalkozni a mediacioval az egyezség létrehozasa érdekében.

Valamennyi jarulékos kérdés tekintetében elmondhatd, hogy a mediacio egy rugalmas megoldast
kinal a felek szamara, ezen kérdések részletes megvitatasa soran a felek kozotti kommunikacio,
kapcsolat javul és a gyermek szempontjabol oly fontos egyiittmiikodeés is kialakulhat a sziil6k kozott
és megallapodasuk az altaluk lényegesnek tartott, nem jogi kérdésekre is kiterjedhet. Fontos

azonban, hogy gyermek érintettsége esetén a kozvetitonek mindig szem el6tt kell tartania a

61 Ptk. 4:218. § (2) bekezdés



gyermek mindenek felett allo érdekét, és nem asszisztalhat egy ezzel ellentétes megallapodas

megkotéséhez.

3. Gyermekvédelmi kozvetitoi eljards és a kapcsolatiigyeleti medidcio

A csaladi kozvetit6i eljaras specialis teriiletének tekintenddo még a gyermekvédelmi kozvetitoi
eljaras és a kapcsolatiigyeleti mediacio, melyek magyar specialitasnak tekinthetok.

Onmagaban az a gyakorlat, hogy a veszélyeztetett helyzetben levé gyermekek iigyében alkalmazzak
tobb eurdpai orszagban is a mediaciot, nem keverhet6é 6ssze a nalunk létez6 komplex jogszabalyi
hattérrel. A gyermekek védelme természetesen mas orszagokban is a tarsadalom szamara kiemelt
jelentGségii teriilet, nalunk azonban, Eurdopaban egyediilalléan, jogszabalyi garancia alapjan tarsul a
gyermekvédelemhez a kozvetit6i eljardas. E lehet6séget alapvetéen hazankban az 1977-ben
megalkotott gyermekvédelmi torvény teremtette meg, amely kozel egy évszazad utan (Gjra)
egységes szemléletl, minden teriiletre kiterjedd, a gyermekvédelem addigi gyakorlatahoz képest

teljes kor( reformot jelentd szabalyozas.®?

A gyermekek jogairol szolé New Yorki Egyezmény altal fogalmazddott meg Uj alapelv a
gyermekvédelem teriiletén is: a specialis hatdsagi beavatkozasra épiilo gyermekvédelmi rendszert

minden esetben elézze meg az onkéntes ellatasokra épiilé gyermekjoléti rendszer.%3

A jogalkoto felismerte, hogy a kapcsolattartas rendezése érdekében sziikséges és érdemes egy olyan
modszert biztositani a felek szamara, amely alkalmazasaval a kozvetité nem mint hatdsag dont a
csaladi élet egyik legkényesebb, legérzékenyebb kérdésében, hanem a feleknek ny(jt segitséget
abban, hogy érdekeik, érzelmeik mentén kidolgozzak a csalad, de elsésorban a gyermek érdeke
szempontjabol a legjobb egyezséget.® igy a Gyvt. ekként rendelkezik: A gyermekek védelme a
gyermek csalddban torténd nevelkedésének elbsegitésére, veszélyeztetettségének megelGzésére és
megsziintetésére, valamint a sziil6i vagy mds hozzdtartozéi gondoskoddsbdl kikeriilé6 gyermek

helyettesité védelmének biztositdsdra irdnyulo tevékenység.®’

62Rozsas Eszter: A gyermekvédelem rendszere, Jura 2004/2. 148.old.

3 Dr. Barzo6 Timea: A magyar csaladjog multja, jelene és jovéje 2. rész: A gyermekvédelem fejlédésének rovid torténeti
bemutatasa és az europai csaladjog jovéje, Csaladi Jog IV. évfolyam 2. szam, 2006. junius, 7. old.

% Somfai Balazs: A sziil6i feliigyelet és a gyermekvédelmi gondoskodas in: A csaladjog kézikonyve II. kotet 2007, 772. old.
%5 Gyvt. 14. § (1) bekezdés



A Gyermekvédelmi torvény biztositja - tobbek kozott - a gyermek mindenek felett allé érdekének, a
kapcsolattartas joganak, a szabad véleménynyilvanitashoz valé jognak az érvényesiilését.

A Ptk. 4:177. § rendelkezik, arrdl, hogy a gyermekétol kiilonélé sziilé és a gyermek kozotti
kapcsolattartas elosegitésére a gyamhatosag kérelemre vagy hivatalbol kozvetitéi eljaras
igénybevételét rendelheti el. Kozvetitéi eljaras gyamhatosag altali elrendelésére vonatkozo

részletes szabalyokat a Gyer. 30/A. §-30/D. §-ai és 33. §-a tartalmazzak:

A gyamhatosag, kérelemre vagy a gyermek érdekében hivatalbol, a sziiloi feliigyeletet gyakorlo
szUlo és a gyermekeétol kilonéls sziild kozotti megfelel6 egylittmiikodés kialakitasa, a kiilonélé sziilé
jogainak biztositasa - ideértve a kiilonélé sziil6 és a gyermek kozotti kapcsolattartast - érdekében a

szlilok szamara kozvetit6i eljaras igénybevételét rendelheti el.

A gyamhatosagi eljarasban alkalmazott kozvetit6i eljaras indulhat a felek egyiittes kérelmére, vagy
a gyamhivatal kezdeményezésére a felek beleegyezésével. E kozvetit6i eljaras két fajtaja: a
gyermekvédelmi kozvetitéi eljaras és a tamogatott kozvetitéi eljaras. A gyamhatosag a gyermek
érdekében hivatalbdl elrendelhet kotelez6 kozvetitoi eljarast. A gyamhivatal kotelezd kozvetitdi
eljaras igénybevételét kizarolag a szilék szamara rendelheti el. A felek szabadon dontenek és
dontésiiknek megfeleléen a gyamhivatal el6tt nyilatkoznak arrol, hogy gyermekvédelmi kozvetit6i
eljaras vagy tamogatott kozvetit6i eljaras lefolytatasat kérik, valamint gyermekvédelmi kozvetit6i
eljaras vagy kotelezd gyermekvédelmi kozvetit6i eljaras igénybevétele esetén, hogy melyik
névjegyzékbdl, melyik kozvetitét valasztjak. Ha a felek a kérelemre vagy hivatalbdl inditott eljdrds
esetén nem nyilatkoznak, a gyamhivatal kotelez6 tamogatott kozvetitéi eljaras igénybevételét

rendeli el és kivalasztja a kozvetit6t.

A gyermekvédelmi kozvetit6i eljaras a felek valasztasa alapjan az Orszagos Gyermekvédelmi
Szakért6i Névjegyzékbe vagy a kozvetitéi névjegyzékbe felvett kozvetité nydjt kozvetitdi
szolgaltatast a felek szamara. A tamogatott kozvetit6i eljarasban a felek lakohelye szerinti teriileti

gyermekvédelmi szakszolgalat kozvetitdje jar el.

A kozvetit6i eljaras helyszine gyermekvédelmi kozvetit6i eljaras esetén a kozvetité altal, a felek
igényei alapjan meghatarozott helyszin, tamogatott kozvetitdéi eljaras esetén a teriileti
gyermekvédelmi szakszolgalat, a gyamhivatal vagy a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, csalad- és

gyermekjoléti kozpont székhelye.



Ha a sziil6ék vagy a kapcsolattartasra jogosult mas személyek nem tudnak egyezségre jutni, vagy a
kapcsolattartas végrehajtasa soran keletkezik vita a felek kozott, a gyamhivatal tajékoztatja a
feleket a kozvetit6i eljaras igénybevételének a lehetdségérdl. Ezen kivil a gyermek érdekében
hivatalbdl, kotelezé gyermekvédelmi kozvetitoi eljaras vagy kotelez6 tamogatott kozvetitdi eljaras
igénybevételét rendelheti el a sziiloi feliigyeletet gyakorld sziilé és a gyermekétdl kiilonélé sziilo
kozotti megfeleld egylittmiikodés kialakitasa, a kiilonéld sziilé és a gyermek kozotti kapcsolattartas
elosegitése érdekében a sziilok szamara, vagy a korlatozottan cselekvoképes gyermeknek a kiilonélé
sziil6jével vald kapcsolattartasanak eldsegitése érdekében a sziilék szamara, indokolt esetben a

korlatozottan cselekvoképes gyermek bevonasaval.

A kivalasztott kozvetitét a gyamhivatal kéri fel a kozvetitoi tevékenység ellatasara. A kozvetito a
felkérés elfogadasarol vagy annak elutasitasarol a gyamhivatal és a felek felé nyilatkozik.
A kozvetito a felkérés elfogadasarol szolo nyilatkozataban a felkérés elfogadasatol szamitott tizenot
napon beliil a feleket meghivja az els6 kozvetitéi megbeszélésre. Tamogatott kozvetitéi eljaras
esetén a kozvetit6i megbeszélések szama az elsé talalkozason kivill két hoénapon beliil csak

kilonosen indokolt esetben haladhatja meg a harom alkalmat.

A kozvetit6 irasban jelzi a gyamhivatal részére - a kozvetit6i megbeszélés elmaradasatol szamitott
nyolc napon belill -, ha a kozvetit6i eljaras nem indult meg, mert az elsé kozvetitdéi megbeszélésen
egyik fél sem vagy az egyik fél nem vett részt, tovabba nem mentette ki magat és nem kért Gjabb
idépontot. Haladéktalanul jelzi, ha megitélése szerint a gyermek érdekében siirgds intézkedés
megtétele indokolt, kiilondsen, ha barmelyik sziilével szemben felmeriil a gyermek bantalmazasanak
vagy sulyos elhanyagolasanak gyanuja. A kozvetit6i eljaras meginditasatol szamitott két hénapon
belil értesiti a gyamhivatalt arrol, hogy sikeriilt-e megallapodast, részmegallapodast kétni vagy a
kozvetitdi eljaras megallapodas, részmegallapodas nélkiil zarult, vagy hogy a kozvetit6i eljaras mar
megindult, de még nem fejezddott be, és tovabbi legfeljebb két honap sziikséges a megallapodas,

részmegallapodas létrehozasahoz.

Ha a felek kozott megallapodas vagy részmegallapodas jon létre, azt a kozvetité irasba foglalja. A
kozvetitd a gyamhatosagi eljaras targya ala tartozé megallapodast, részmegallapodast - a feleknek a
gyamhatosagi eljarasban a dontés meghozatalara iranyuld kérelmével egyiitt - nyolc napon beliil
megkiildi a gyamhatosagnak, aki a felek kérelmére a megallapodast, részmegallapodast, mint a

felek kozotti egyezséget, részegyezséget jovahagyja. Részmegallapodas esetén a fennmaradt



kérdésekrél a gyamhivatal dontést hoz.

A gyamhatodsag tehat a kozvetitoi eljarast barmely esetben elrendelheti, ha azt a sziilGi feliigyeletet
gyakorlo sziild és a gyermekétdl kiilonélé sziilé kozotti megfelelé egyiittmiikodés kialakitasa, a

kiilonélé sziilé jogainak biztositasa érdekében sziikségesnek tartja.

A gyamiigyi végrehajtasi eljarasban gyermekvédelmi kozvetité kozremiikodése vehet6 igénybe, ha a
kapcsolattartas gyakorlasa konfliktusokkal jar, folyamatosan akadalyokba iitkozik, illetve ha a felek
kozt kommunikaciés zavarok vannak. Abban az estben is van lehetéség mediaciora, ha a
14 év feletti gyermek befolyasmentes, onalldé akaratnyilvanitasa miatt hiGsul meg a

kapcsolattartas.

A kapcsolattartas ezen szakaszaban a felek mar latjak a kapcsolattartas soran felmeriild
nehézségeket, vitas kérdéseket, a szabalyozas esetleges hibait, hianyossagait, igy ez remek
lehetéséget nyGjthat korabbi megallapodasuk korrigalasara. A mediacio soran - a mar kialakult
kapcsolattartasi gyakorlat tiikrében - felszinre keriilhetnek olyan kérdések, amelyekrol korabban
nem esett szo, és a felek helyzetében bekovetkezett valtozasok miatt is sziikség lehet az Gjabb
megbeszélésre. Ezeken kiviil itt is megemliteném, hogy a kozvetit6i eljaras eldsegitheti a felek

kommunikacidjanak normalizalasat és ezaltal a békésebb egyiittmiikodést a gyermek érdekében.

A sziilé és gyermek kozti megfelelé kapcsolattartas kialakitasara hatékony eszkoziil szolgalhat a
mediacio specialis formaja, a kapcsolatiigyeleti mediacio. A kapcsolatiigyeletek célja a gyermek és
a kapcsolattartasra jogosultak szamara a talalkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges hely,
gyermekvédelmi kozvetitdi eljaras biztositasa, valamint onallé szakmai moddszertani programmal

rendelkez6 kapcsolatiigyeleti szolgaltatas nyujtasa.®’

A kapcsolatiigyelet 1990 6ta miikodik Magyarorszagon, célja a kapcsolattartas biztositasa abban az
esetben, amikor a gyermek valamelyik sziil6jével valé kapcsolattartasa a masik sziilé viselkedése

miatt akadalyozott. A kapcsolatiigyeleti kdzvetitésre is érvényesek a mediacio altalanos szabalyai,

% Dr. Katonané dr. Pehr Erika: Mediacid helye a gyermekvédelemben, Mediaciés Konferencia, Partners Hungary Alapitvany,
Budapest, 2015. oktober 27.
(http://www.mediacioscentrum.hu/wp-content/uploads/Partners-okt-27.-Medi%C3%A1ci%C3%B3-helye-a-
gyermekv%C3%A9delemben-olvas%C3%A1sra.pdf) (2017.04.03)

7 Somfai Balazs: Kozvetités a gyermek érdekében. Csaladi jog 2009/1. 15-17. o.



néhany ponton azonban eltér attol. A kapcsolatiigyelet gyermekvédelmi céld szolgaltatas, a
mediator felel6sséggel tartozik azért, hogy a segitségével megkotott megallapodas gyermekvédelmi
szempontbol helyes. Tovabba nem elégszik meg a megallapodas létrejottével, ami a tébbi mediacio
végcélja, hanem segit a megallapodasban foglaltak maradéktalan megvaldsitasaban is (talalkozasok
megszervezése, felligyelete, kapcsolattartas fokozatos bevezetése, feljegyzések készitése).
Kiilonlegessége még, hogy a kapcsolatiigyelet folyamatos kapcsolatot tart a gyamhivatallal és a
birosaggal is, ellentétben mas mediacio-fajtakkal, ahol a kozvetités éppen minden mas hatosag
elkeriilését célozza. A birdsagok elsésorban a sziil6i feliigyelettel kapcsolatos perekben, a dontés
el6tti szakaszban kérik a kapcsolatiigyelet segitségét, problémas kapcsolattartasok esetében. Ezen
kivill a birdsag hatarozhat Ggy is, hogy a kapcsolattartas csak a kapcsolatiigyelet altal biztositott

fokozatokon keresztiil valosithato meg.

A gyamhivatal - akar a kapcsolatiigyelet megkeresésére - kotelezheti a feleket a megjelenésre, mely
a mediacio onkéntességének elvével ellentétes hatas, itt azonban a gyermek érdeke megalapozza
az enyhe kényszeritési elem létjogosultsagat. A kozos mediacios megbeszélést minden esetben
megel6zi egy egyéni beszélgetés, és a mediacio csak akkor folytatddik, ha a felek irasban vallaljak a
feltételeket, tobbek kozott, hogy felfiiggesztik a témaban inditott birdsagi ligyliket, nem élnek

beadvanyokkal a gyamhatosaghoz és mas hatosahoz sem, amig a kapcsolatiigyeleti mediacio folyik.

A kapcsolatiigyelet altal részletesen kidolgozott rendszerben lehetéség van arra is, hogy a gyermek-
sziilé kapcsolat teljes megszakadasa, vagy bizalomvesztés esetén a kapcsolattartas idealis modja
fokozatosan keriiljon bevezetésre. Ebben a rendszerben 11 lépcséfokon kisérik at a feleket a teljes
bizalmatlansagtol az 6nallé kapcsolattartas felé, elébb az ellenérzott, majd a segitett, végil a
segitség nélkili kapcsolattartas megvalositasa céljaval. A kapcsolatiigyeletek segitségével a tipikus
eseteken kiviil megvalosulhat a kapcsolattartas pl. a nagysziilokkel, pszichiatriai kezelés alatt allo,
vitathato életvitelli sziilékkel is. Alkalmazhato ezen kiviil a kapcsolatiigyeleti mediacié a csalad
széthullasanak megelézése érdekében is, egyfajta preventiv csaladi mediacioként, mely lehetdség

reméljiik egyre nagyobb népszerliséget szerez a mediacio kdztudatban valo elterjedésével.

Allaspontom szerint a kapcsolatiigyeleti mediacié hatékony eszkoziil szolgalhat arra, hogy a gyermek

%8 Dr. Kardos Ferenc- Dr. A,brahém Zita: Kiilonéld sziilo kapcsolattartasa gyermekével - mediacio a legkisebbek védelmében,
in: Dr. EGrsi Matyas - Dr. Abraham Zita: Pereskedni rossz! Mediacio: A szelid konfliktuskezelés, id. kiad. 131-149. old



a sziilétol valo fizikai tavolsag ellenére ne tavolodjon el téle lelkileg, és igy érzelmi fejlodése

kiegyensUlyozott maradjon.

V. A gyermekek jogai

A kozvetit6i eljaras szempontjabdl a gyermek két alapveté joga (szabadsaga) érvényesiilésének

kiemelkedé jelentésége van:

A véleménynyilvanitas szabadsaga a minden embert megilleté polgari és politikai jogok kozzé
tartozik, amelyet az allam biztositani koteles. A kapcsolattartas joga - a legfontosabb és
legsériilékenyebb csaladi joga a gyermeknek - (gynevezett masodik generacios gyermekjog, amelyet
nem elég biztositani, az allamnak aktiv védelmi és beavatkozasi kotelezettsége all fenn

érvényesitése érdekében.®’

A Magyarorszagon 1991. évi LXIV. térvénnyel kihirdetett, a Gyermekek Jogairdl Szolo, New Yorkban
1989. november 20-an kelt Egyezmény Preambuluma rogziti: ,... gyermek személyiségének
harmonikus kibontakozasahoz sziikséges, hogy csaladi kdrnyezetben, boldog, szeretetteljes és

megért6 légkérben néjon fel...””°

A gyermekek a feln6ttekével azonos jogképességgel birnak, a feln6ttekkel azonos alanyai az emberi
jogoknak, de jogaikat nem gyakorolhatjak azonos modon. A gyermek életkori sajatossaga, belatasi
képessége eltér a feln6tt kordakétol, nem minden esetben rendelkezik alapjogi cselekvéképességgel

polgari-politikai jogai tekintetében (pl. valasztojog, egyesiilési szabadsag gyakorlasa).

1. A kapcsolattartas joga

A kapcsolattartas joga - a legfontosabb és legsériilékenyebb csaladi joga a gyermeknek -

Ugynevezett masodik generaciés gyermekjog, amelyet nem elég biztositani, az allamnak aktiv

¢ Béky Agnes Enikd: A gyermekek szerepe a csaladi jogi mediacioban, kiilonos figyelemmel az itéléképesség kérdésére
(http://jesz.ajk.elte.hu/beky53.pdf) (2017.04.03)

70 Az 1991. évi LXIV. torvénnyel kihirdetett, a Gyermekek Jogairdl 5z6lo, New Yorkban 1989. november 20-an kelt Egyezmény
Preambuluma

( https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99100064.TV ) (2017.04.03)



https://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99100064.TV

védelmi és beavatkozasi kotelezettsége all fenn érvényesitése érdekében.

A New Yorki Egyezményen tUlmenéen az Eurdpai Unié Alkotmdnya is az alapvetd gyermeki jogok
kozott emliti, hogy minden gyermeknek joga van ahhoz, hogy rendszeres, személyes, kozvetlen
kapcsolatot tartson fenn mindkét sziil6jével, kivéve, ha ez érdekeivel ellenkezik (EU Alkotmdny II-
24.cikk). A sziloi jogok (és kotelezettségek) egy részének célja annak elbsegitése, hogy a sziild
egyuttm(ikodjon a gyermekét gondozd személlyel, és a lehet6 legnagyobb mértékben
bekapcsolodjék a gyermek sorsanak tovabbi alakitasaba. A gyermekvédelmi torvény nem allapit meg
olyan szankcidkat, amelyek a sziilék kifogasolhaté magatartasanak megvaltoztatasara iranyulnak, de
lehetdvé teszi a sziilot megilletd kapcsolattartasi jog korlatozasat vagy megvonasat, ha e sziilé e jog

gyakorlasaval a gyermekét veszélyezteti.”!

A Ptk. a kapcsolattartasi jogot egyrészt a gyermek jogaként, masrészt a szilé jogaként és
kotelezettségeként hatarozza meg. A Gyvt. 7. § (4) bekezdése értelmében a kapcsolattartashoz a
gyermeknek a sziild felligyeleti joga megsziinése esetén is joga van, ha torvény masként nem

rendelkezik.

A gyermek kapcsolattartasi joga maradéktalan érvényesiilését szolgaljak a fent (IV. fejezetben)
részletezett szabalyok és specialis eljarasok, igy a Ptk., a Gyer., a Gyvt. kapcsolattartasra

vonatkozo szabalyai, a kotelez6 mediacio, a kapcsolatiigyeleti mediacio stb.

A gyermek kapcsolattartasi joga az egyik legfontosabb gyermeki jog, igy annak korlatozasara vagy
megvonasara csak a legvégsd esetben keriilhet sor. A gyamhivatal, illetve birdsag a felrohato
magatartast tanUsitd sziild kapcsolattartasi jogat a gyermek érdekében korlatozhatja vagy
megvonhatja, illetéleg e jog gyakorlasanak sziinetelését rendelheti el, ha a jogositott a jogaval a

gyermek, vagy a gyermeket neveld személy sérelmére visszaél.”?

A kapcsolattartasi jog megvonasara kizardlag a sziilé olyan slUlyosan felréhatd magatartasa miatt
keriilhet sor, amelyek miatt a gyermek érdekét még a korlatozott kapcsolattartas is sértené.

Kivételesen indokolt esetben azonban azt a sziilét is fel lehet jogositani a gyermekkel valo

71 Rozsas Eszter: A gyermeki jogok rendszere, Jura 2005/2. szam, 174 -176. old.
72 BH 1996/644.



kapcsolattartasra, akinek a sziiloi felligyeleti jogat a birdsag megsziintette, vagy akinek sziilGi
felligyeleti joga azért szlint meg, mert gyermeke ismeretlen személy altali 6rokbefogadasahoz
hozzajarult, de a gyermek 6rokbefogadasara nem keriilt sor. Erre azonban csak akkor keriilhet sor,

ha a sziil6tol valo teljes elszakadas a gyermek érzelmi fejlédését veszélyeztetné.

2. A véleménynyilvanitas szabadsdga és a gyermek részvétele a mediaciéban

A véleménynyilvanitas szabadsaga (free speach) a polgari és politikai jogok kozé tartozo emberi jog,
a magyar Alaptorvény az alapveté jogok és kotelességek kozott sorolja fel a IX. cikk (1)
bekezdésben. A véleménynyilvanitas szabadsaga azt jelenti, hogy mindenkinek joga van a szabad
véleményalkotasra, e jog magaban foglalja tovabba az informaciok, eszmék megismerésének és
terjesztésének szabadsagat, orszaghatarokra tekintet nélkiil és anélkiil, hogy ebbe barmilyen

hatosag beleavatkozhatna.

Az ENSZ Gyermekjogi Egyezménye a gyermek véleménynyilvanitasi szabadsaganak fogalmi korébe
mar nem az informaciok megismerésének és terjesztésének szabadsagat allitja, hanem a
tajékoztatas kérésének és megismerésének szabadsagat. A Gyermekvédelmi torvényiink még
konkrétabban fogalmaz: ,,a gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitdshoz, és ahhoz, hogy
tdjékoztatast kapjon jogairodl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl, tovdbbd ahhoz, hogy a
személyét és vagyondt érinté minden kérdésben kézvetleniil vagy mds modon meghallgassdk, és
véleményét kordra, egészségi dllapotdra és fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék”.”
A Ptk. Csaladjogi konyve szerint ,a sziil6knek tdjékoztatniuk kell gyermekiiket az &6t érinté
dontésekrél, biztositaniuk kell, hogy az itéléképessége birtokdban lévé gyermekiik a dontések
el6készitése sordn véleményt nyilvdnithasson, térvényben meghatdrozott esetben sziileivel k6zdsen
donthessen. A sziil6knek a gyermek véleményét - kordra, érettségére tekintettel - megfelelé sullyal
figyelembe kell venniiik.”’* Az itéloképessége birtokaban lévé gyermek jogainak védelmében,

érdemben torténé fellépéséhez tehat alapvet6 jogok egyiittes érvényesiilése szilkségeltetik:

- avéleménynyilvanitas szabadsaga, melynek gyakorlasahoz
- ajogok, a lehetdségek, a kotelezettségek és a koriilmények, azaz az informaciok

e ismerete szilkséges, amit a tajékoztatashoz valo jog biztosit,

73 Gyvt. 8.5 (1) bekezdés
74 Ptk. 4:148. §



- avélemény kifejtéséhez sziikséges meghallgatas kotelezettsége illetve lehetbsége,

- agyermek panasztételi, hatosagi eljaras kezdeményezéséhez vald joga.”

A Gyer. eldirja, hogy a kozvetitdé annak érdekében, hogy a gyermek az 6t érinté dontések
elokészitése soran véleményt nyilvanithasson a korlatozottan cselekvoképes gyermeket kérelmére,
az itéloképessége birtokaban |évo cselekvoképtelen gyermeket a felek kérelmére vagy a
gyamhivatal javaslatara bevonhatja a kozvetit6i eljarasba, feltéve, hogy ez a gyermek szamara nem
jelent t4l nagy megterhelést, valamint érzelmi fejlodését a felek altal elmondottak, illetve a felek
magatartasa varhatéan nem veszélyezteti.”® A Gyer. szabalyozasa kizardlag a gyermekvédelmi

kozvetit6i eljarasra vonatkozik.

A kozvetitoi tevékenységrol szold torvény azonban nem tartalmaz rendelkezést a gyermeknek az

”

eljarasban érvényesiilé jogaival és részvételével kapcsolatosan. Annyit rogzit csak, hogy ”a
kozvetitéi eljdrdsban a koézvetité a feleket részletesen meghallgatja, biztositva, hogy a felek
egyenld elbdndsban részesiiljenek. Ennek sordn a felek kifejthetik érdekeik alapjdan kialakitott
dlldspontjukat és a rendelkezésiikre dllo iratokat is bemutathatjdk. Az elsé kozvetitéi

megbeszélést kovetd egyes megbeszéléseken a feleknek - ha mdsként nem dllapodnak meg -

személyesen is jelen kell lennilik.”””

A csaladjogi kozvetitések esetében azonban a gyermeket nem tekinthetjik félnek, igy részvétele az
eljarasban nem kotelezd. A kozvetité szamara nincs eldirva az sem, hogy hany éves kor felett
hallgathatdo meg személyesen a gyermek a mediacios eljaras soran. A fent ismertetett elvek alapjan
azonban az mindenképpen leszégezhetd, hogy amennyiben a gyermek nem vesz részt az eljarasban,
Ugy az érdekeit fokozott figyelemmel a mediatornak kell képviselnie, amennyiben azt a sziilék

figyelmen kiviil hagyjak, vagy sajat érdekeiket a gyermek érdeke elé helyezik.

A gyermek a fentiek ellenére részt vehet a kozvetitdi eljarasban. Erre legtobbszor a sziilék kérésére

keriil sor. Allaspontom szerint bizonyos esetekben a gyermek bevonasa, véleményének

75 Somfai Balazs: Kapcsolattartas, mint a gyermek emberi joga (http://ajk.pte.hu/files/file/doktori-iskola/somfai-
balazs/somfai-balazs-vedes-tezisek.pdf) (2017.04.03)

76 Gyer. 30/B. § (6) bekezdés

77 Ktv. 32. § (1) és (2) bekezdés



meghallgatasa célszer(i lehet a kozvetit6i eljarasba, azonban ez mindig gondos mérlegelést,
elokészitést és felkésziilést igényel, és csak abban az esetben keriilhet ra sor, ha az nem jelent til
nagy megterhelést a gyermek szamara és érzelmi fejlédését nem veszélyezteti. Itt jegyezném meg,
hogy Zala megyében a birdsagi kozvetitések alkalmaval a kozos gyermek meghallgatasa nem
jellemz6, részemrol erre még nem keriilt sor és az altalam megkérdezett kozvetitok eldtti
eljarasokban sem. Amennyiben azonban mégis gyermek meghallgatasara keriil sor, Ggy a
kozvetitonek kiemelt figyelmet kell forditania arra, hogy a gyermek jelenlétében a felek kozti

parbeszéd megfelelé hangnemben folyjon, és a meghallgatas nyelvezetéhez mérten torténjen.

A mediaciés eljarasban is iranymutatasul szolgalhat a Ptk. szabalyozasa a gyermek birosagi
eljarasban valo részvételével kapcsolatosan. A Ptk. szd szerint atvette a Csjt. szabalyozasat,
eszerint a bironak kotelezettsége, hogy indokolt esetben, vagy ha azt a gyermek maga kéri,
kozvetleniil vagy szakérté utjan meg kell hallgatni a gyermeket’®, fuggetlenil tehat a gyermek
koratol. Amennyiben a gyermek érettségénél fogva mar alkalmas a véleménynyilvanitasra, Ugy
véleményét figyelembe kell venni. A 14. életévét betoltott gyermek esetében pedig az

elhelyezésére vonatkozo dontés csak egyetértésével hozhato.”®

Gondos mérlegelést és elokészitést igényel a bird részérél a gyermek meghallgatasa a perben. A
gyermek vallomasat a birdsag bizonyitékként értékeli, a gyermek véleménye kiemelkedd
jelentdségli lehet a dontés meghozatala soran. A kozvetitéi eljarasban ezzel szemben bizonyitasnak
nincs helye, a mediator nem hoz dontést, igy a gyermek meghallgatasaval a felek legfeljebb
egymasnak ,,bizonyithatnak”. Ennek ellenére mégis fontos lehet a gyermek véleménye a mediator
szamara is, hiszen az eljarasban 6 koteles a gyermek érdekét képviselni. Emiatt a kozvetitének is
ugyanolyan gondossaggal kell eljarnia gyermek meghallgatasa soran, mint egy bironak, kiilonds
tekintettel arra is, hogy a mediacio oldottabb légkore ellenére - allaspontom szerint - a
meghallgatas jelentds lelki teherrel jarhat, és gyermek szamara traumat okozhat. S6t a kozvetit6i
eljaras - kevésbé kotott jellegére tekintettel - tobb lehetséget nylUjt a mediator szamara a
gyermek valédi érzéseinek megértésére, a stressz feloldasara. Ilyen esetben kiemelkedd
jelentéséggel bir a mediator szakmai, pszichologiai felkésziiltsége mellett személyisége is, valamint

az eljaras nyugodt légkore. Ez utobbi biztositasa érdekében lehetdséget kell biztositani a gyermek

78 Ptk. 4:171. § (4) bekezdés
79 Ptk. 4:171. § (4) bekezdés



kilon - sziilék tavollétében torténd - meghallgatasara, amennyiben a felek kozti kommunikacio a
gyermek jelenlétében is csak nagy nehézségek aran tarthaté mederben. A gyermek elhelyezésével
kapcsolatos mediacio soran fontos, hogy mind a mediator, mind pedig a sziilék megerdsitsék a
gyermekben, hogy az eljarasnak nem targya, hanem alanya, fontos a véleménye és hogy a sziil6i

felligyelet rendezése nem jar az egyik sziilo elvesztésével.

VL. Befejezés

A dolgozatomban kifejtettek és sajat tapasztalataim is azt mutatjak, hogy a kozvetitéi eljaras
igénybe vétele csaladjogi ligyekben mindenképpen a gyermek érdekét szolgalja, még akkor is, ha
nem sziiletik megallapodas a felek kozott. A felek sajat maguk rendezik jogvitajukat,
koltségtakarékosabban, és nem utolso sorban idétakarékosabban, mint egy elh(izodo peres eljaras
keretében és mindekozben észrevétlenil fejlédik egylittmikodési készségilk is. A sziilok kozotti

megfeleld viszony pedig kiemelkedben fontos a gyermek lelki egyensilya szempontjabol.

Magunk is tapasztalhatjuk, hogy egy hétkoznapi probléma, konfliktus sajat erébdl torténd
megoldasa soran gy érezhetjiik erésebbek lettiink, onbizalmunk nd, és a kapcsolat erdsodik. Be kell
tehat iktatnunk a konfliktus felmeriilése és a birésaghoz fordulas kozé egy tovabbi lépcséfokot, mely
lehetéséget teremt a konfliktus felismerésére, a problémak megfogalmazasara, a masik fél
meghallgatasara, és a kommunikacid kialakitasara, normalizalasara. Erre a lépcséfokra felléphetnek
a felek maguk is, vagy ha ehhez mar segitségre van sziikség, Ugy igénybe vehetik példaul a mediator
segitségét. A mediaci6 megbaratkoztat a konfliktus lehetdségével, felkészit annak kezelésére, a
masikra valo odafigyelésre, allaspontjanak mérlegelésére. Szilkség van tehat a mediacio
gondolatanak, otletének széleskoril elterjesztésére, és arra, hogy a felek szamara egy konnyen

elérhet6 eljaras legyen, amelyhez bizalommal fordulnak.

Azonban a ,mediaci6”, a ,birosagi kozvetités” még napjainkban is sokak szamara ismeretlen
fogalmak Magyarorszagon. Sokan idegenkednek téle még a birosagi szervezeten belil is, bar
meglatasom szerint a birak koziil is egyre tobben tapasztaljak pozitiv hatasait és csatlakoznak azok

taborahoz, akik szivesen ajanljak a mediaciot. Ez jelentésen hozzajarul a kozvetit6i eljarasok



szamanak novekedéséhez. Zala megyében a kozvetitdi ligyek szama az elmult években folyamatosan
emelkedést mutatott, igy 2014-ben 71, 2015-ben 76, mig 2016-ban 115 {igy érkezett, emellett a
megallapodasi arany a 2014 évi 41%-rol, 2015 évre 46 %-ra, majd 2016 évre 59 %-ra emelkedett. (ld.

1. szamu melléklet)

A tarsadalmi beidegz6dések, a vitarendezés kultlraja, a pereskedési hajlam megvaltoztatasa nehéz,
hossz(i folyamat. Onmagaban a mediacié nem is képes erre. Azonban a mediaci6 oktatasaval,
terjesztésével, koztudatba vald beépiilésével és mas eszkozokkel egyiitt - véleményem szerint -

kitlin6 eredmények érhetdk el nem csak az egyén, de a tarsadalom szintjén is.



1. szamu melléklet:

2014 iigyforgalmi adatok:

Erkezett

Befejezett

Megallapodas

Folyamatban maradt

71

55*

16*

18

*Korrekcidés mutatoként figyelembeveendd, hogy meg sem indult - az ellenérdek(i fél akaratanak

hianyaban - az eljaras 16 esetben

2015 iigyforgalmi adatok:

Erkezett

Befejezett

Megallapodas

Folyamatban maradt

76

80*

21

14

*Korrekcios mutatoként figyelembeveendd, hogy meg sem indult az eljaras - az ellenérdekd fél

akaratanak hianyaban - 35 esetben

2016 iigyforgalmi adatok:

Erkezett

Befejezett

Megallapodas

Folyamatban maradt

115

101*

39

28

*Korrekcios mutatoként figyelembeveendd, hogy meg sem indult az eljaras - az ellenérdeki fél

akaratanak hianyaban - 35 esetben. Osszefoglaléan tehat 66 lefolytatott eljarasbol 39 esetben

kotottek a felek megallapodast.
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